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Bevezetés

Az EWG Customs Agency Szolgaltatd Zartkdrlien Mikdd6é Reszvenytarsasag (Cg. 01-10-141551;
adoszam: 27438635-2-41 a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld) elkdtelezett a munkatarsai és
Uzleti partnerei, valamint vele kapcsolatba kerlld hamadik személyek, ideértve a
https://ewgcustoms.com/ honlap latogatdit is, (tovabbiakban: Erintettek) személyes adatainak védelme
érdekében, kiemelten fontosnak tartja az 6nrendelkezési jog tiszteletben tartasat. A jelen Adatkezelési
Utasitas és klléndsen az ebben foglalt szabalyozasok és eljarasrendek megalkotasanak célja annak
biztositasa, hogy az Adatkezelé megfelelien az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos nemzetkdzi és
hazai jogszabalyi el6irasoknak kiilonosen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
(2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: ,GDPR") valamint az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: “Info tv.”). Az Adatkezeld
valamennyi adatkezelése soran jelen adatkezelési szabalyzat (a tovabbiakban: Adatkezelési
Szabalyzat), tovabba egyéb belsd szabalyzatai, utasitasai rendelkezései szerint jar el. A jelen
Adatkezelési Szabalyzatot évente kételezé felllvizsgalni, és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek
valdo megfelelést ellenérizni. A jelen Adatkezelési Szabalyzat tartalmaért, betartasaért és a folyamatok
megfelelé kialakitasért az ligyvezetés felel.

Kinek kell betartania ezt a szabalyzatot?

Jelen szabdlyzatot a Tarsasag munkavallaloi, a Tarsasagnal munkavégzésre iranyuld egyeb
jogviszonyban all6 személyek és a Tarsasag altal megbizott adatfeldolgozok kételesek betartani, és
munkajukat a szabalyzatban foglaltak alapjan kételesek végezni.

FOBB VONATKOZO JOGSZABALYOK

Adatkezel6nek az adatkezelése soran az alabbi jogszabalyokban foglalt eléirasoknak megfeleléen kell
eljiarnia, a jelen szabalyzatban foglaltak szerint:

AZ EUROPAIPARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE REGULATION (EU) 2016/679
OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvedelmi rendelet)
(tovabbiakban: GDPR)
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2011. évi CXIl. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
(tovabbiakban: Info tv.)

2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykényvrdl (tovabbiakban: Ptk.)

2012. évi C. térvény a Blinteté Torvénykonyvrél (tovabbiakban: Btk.)

2012, évi l. térvény a Munka Toérvénykonyvértdl (tovabbiakban: Mt.)

2012. évi XLI. térvény a személyszallitasi szolgaltatasokrol (tovabbiakban: Személyszallitasi tv.)
1997, évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl (Fgy. tv.)

2000. évi C. térvény a Szamvitelrdl (tovabbiakban: Szamviteli tv.)

2017. évi LIIl. térvény a Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zéserdl és
megakadalyozasarol (tovabbiakban: Pmt.)

2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozéi tevékenység
szabalyairdl (tovabbiakban: Szvmt.)

A SZABALYZAT CELJA

A Tarsasag a jelen Adatkezelési Szabalyzatban rogzitett szabalyozasok alkalmazasa és
betartasa/betartatasa atjan, a jelen Adatkezelési Szabalyzatra épllé belsé utasitasokkal és
eljarasrendekkel tudja biztositani a vonatkozd jogszabalyokban, igy kiilonésen a GDPR-ban rogzitett
eléirasok gyakorlatban valé érvényesulését. Ennek keretében a Tarsasag a jelen Adatkezelési
Szabalyzattal meghatarozza azokat a kereteket, melyekkel

. biztositia az Erintetteknek a személyes adatok védelméhez f(iz6dé alapvets jogai
érvényesllését, az adatbiztonsagi kdvetelmények betartasat, betartatasat;

. szabalyozza az adatkezelése megtervezésének, a kockazatok értékelésének
folyamatat és fellilvizsgalatat;

* szabalyozza az adatokhoz t6rténé jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasanak
gyakorlatat, valamint meghatarozza azokat a szabalyokat, melyek biztositjak az
adatok torvenyseérté megvaltoztatasanak, az adatok jogosulatlan felhasznalasanak,
valamint engedély nélkili nyilvanossagra hozatalanak megakadalyozasat;

. meghatarozza az elektronikus Uton térténd adatkezelés, feldolgozas, felhasznalas,
tovabbitas, megsemmisités pontos és biztonsagos rendjét;

. meghatarozza az érintettek tajekoztatasara, tajékoztatdshoz fliz6dd jogainak
érvényesitésére vonatkozo eljarasrendeket és kételezé minimalis tartalmat;

. meghatarozza az adatvédelmi incidens és a hatdsagi eljaras soran kovetendd
szabalyokat;

# meghatarozza a szervezet adatvédelmi tudatossaganak fejlesztése érdekében
minimalisan alkalmazandé eljarasokat.
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A részletes belsé utasitdsokat és eljarasrendeket a jelen Adatkezelési Szabalyzattal 6sszhangban, a
tényleges folyamatok figyelemben vételével kell kialakitani és sziikség szerint dokumentalini.

1, ALTALANOS RESZ

1.1. ERTELMEZ® RENDELKEZESEK

Fogalmak felvezetése a szabalyzatok alkalmazasa soran:

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (g&rintett”) vonatkozd
bamely informacié; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett maodon,
killbnbsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd — tehat minden olyan adat

személyes adatnak mingsiil, ami alapjan az érintett azonosithatd: név, lakcim, telefonszam, GPS adat,
IP cim stb.

»klildnleges adat”: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydzédésre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
eletére vagy szexualis iranyultsagara vonatkoz6 személyes adatok.

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt, vagy nem automatizalt
maédon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznaléds, kozles
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténdé hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités — tehat minden olyan tevékenység, ami az

adatokkal kapcsolatos: adatok felvétele, adatokban valé betekintés, adatok rendszerezése stb.

nadattovabbitas”: a személyes adat egy meghatarozott hammadik személy szamara térténd
hozzaférhetove tétele.

»hyilvanossagra hozatal”: a személyes adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele.

»adattorlés”: a személyes adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasa tébbé nem
lehetséges.
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»alnevesités”: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kivetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalésa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes szemelyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovéabbi informaciét kiilon taroljak, és technikai
és szervezesi intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
szemelyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

»hyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt &llomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd

»adatvagyon leltar”: az adatkezeld altal kezelt személyes adatok kdrének és jellegének felmérését
szolgald dokumentum.

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy bamely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezelét vagy az adatkezeld kijelSlésére vonatkozé kiildnds szempontokat az uniés vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja; - az adatkezel6 jelen esetben a Tarsasag;

,adatfeldolgozé™ az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugynokség vagy barmely
egyeb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel: adatfeldolgozénak minésiil
minden olyan szemely vagy véllalkozas, aki a Tarsasag megbizésabol és utasitasai szerinta személyes
adatokkal meghatarozott miiveleteket végez (bérszamfejts, tarhely szolgéltatod, szoftver szolgaltato,
foglalkozas-egészségiigyi orvos stb.)

.cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgynokseg vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozzé személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak; - cimzettnek minésiil minden olyan személy, tarsasag vagy hatdsag, aki
részére az adalok tovabbitasra keriilnek, vagy akik az adatokhoz hozzaférnek: pl. adohatésag,

adatfeldolgoz6, munkaeré-kézvetits stb.)

~harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy bamely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a

személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a szemelyes adatok
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kezelésére felhatalmazast kaptak; - minden olyan személy vagy tarsasag, aki alapesetben nem hozhaté
Osszefliggésbe az adatkezeléssel,

»harmadik orszag”: minden, az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili orszag.

,az érintett hozzajarulasa” az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést
félreérthetetlenl kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az &t érinté személyes adatok
kezeléséhez; - ilyen lehet az irdasbeli hozzajaruld nyilatkozat, a honlapon a hozzajarulasi checkbox
kipipélasa stb., fontos tudni, hogy adatvédelmi szempontbdl a hallgatdés nem mindsiilhet
beleegyezésnek)

,2adatvédelmiincidens”; a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kizlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredmeényezi; - minden olyan
esemény, ami az adatokat veszélyezteti: pl. hacker tamadas, irattar leégése, de ilyennek mindsiil
példaul az adatokat tartalmazé laptop, mobil telefon, adathordozé elvesztése, személyes adatok rossz
e-mail cimre kiildése, személyes adatok nem biztonsagos tarolésa (pl. szemetesbe dobott fizetési
papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa, ligyfél- és vevs- partnerlistak illetéktelen masolasa stb.)

»titoksértési incidens”: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatok jogosulatlan

vagy véletlen kdzlése vagy az ilyen adatokhoz vald jogosulatlan vagy véletlen hozzaféerés kovetkezett
be.

»Sértetlenségi incidens”: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatok jogosulatlan
vagy véletlen modositasa kdvetkezett be.

»hozzaférhet6éségi incidens”: olyan incidens, amelynek eredményeként a személyes adatokhoz valo
hozzaférhetdség jogosulatlan vagy véletlen elvesztés vagy jogosulatlan vagy véletlen megsemmisités
miatt kdvetkezett be.

wadatbiztonsag”: minden olyan technikai vagy szervezési intézkedés, amelynek célia a kezelt
személyes adatok — fizikai, optikai vagy szervezeti — biztonsaganak biztositasa, igy kiléndsen azok az
intézkedések, amelyek a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen

elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet szolgaljak.

1.2. AZ ADATKEZELES ELVEI
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A személyes adatok

kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd madon kell végezni
(.jogszerliseg, tisztességes eljaras és atlathatésag”); - ami azt jelenti, hogy az adatokat csak a
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint szabad kezelni, és az érintett részére lehetévé kell
tenni, hogy az adatkezelés koérllményeir6l (céljai, jogalap, id6tartam stb.) megfeleléen
tajekozodhasson;

gylijtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszer(i célbal torténhet, és azokat nem szabad
kezelni a meghatarozott célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon (kézérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és tortenelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
megengedett) (,célhoz kétdtiség”); - ami azt jelenti, hogy egy meghatarozott célbdl kezelt adatot
csak kivételesen lehet mas célra is felnasznalni;

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlksegesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”); - ami azt jelenti, hogy csak akkor kezelhett
a személyes adat, ha nincs mas mod a meghatarozott cél elérésére;

pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennilik; minden ésszer(i intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t6roliek vagy helyesbitsék (,pontossag”); - ami azt jelenti, hogy az adatokban
bekdvetkezd valtozasokat a lehetd leghamarabb at kell vezetni;

tarolasénak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelese céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; ( korlatozott tarolhatésag”),
ez azt jelenti, hogy a meghatarozott cél elérését (az adatkezelés maximalis id6tartamat) kdvetden
az adatot vagy toréini, vagy anonimizalni kell, hogy az adatbdl mar ne lehessen az érintettet
azonositani;

kezeléset oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelesével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”); - megfelels IT és
egyeb biztonsagi intézkedések kellenek, hogy illetéktelenek ne férjenek hozza az adatokhoz;

Az adatkezel6 felel6s a fentieknek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (.elszamoltathatésdg’) — az adatkezeld az adatkezelési folyamatait belsé
utasitasokkal, szabalyozasokkal rogziti, hogy a szervezetben pontosan kévethetdk legyen a
folyamatok (és szilkség esetén ez igazolhatd legyen a hatdsagok felé).

1.3. AZ ADATKEZELES CELJAI ES JOGALAPOK

Adatkezelések céljai

Az adatkezelések céljat a Tarsasag minden egyes adatkezelés esetén kiildn hatarozza meg az

adatkezelés megkezdését megel6zéen.
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Altalanos jelleggel elmondhatd, hogy az Erintettek adatait a Tarsaséag (zleti mikodésével 6sszefiiggd

tevékenysege, szerzGdéses jogai és kotelezettségei érvényesitése erdekében kezeljuk.

Adatkezelések jogalapja

Az adatkezelések jogalapjat a Tarsasag szintén minden egyes adatkezelés esetén kilén hatarozza
meg.

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszerii, amennyiben legalabb az alabbiak

egyike teljesiil: a) Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbél
torténd kezeléséhez:

Az érintett hozzajarulasa minden esetben onkéntes, és kizarélag valamilyen aktiv cselekménnyel
valésulhat meg (a hallgatas nem beleegyezés). llyen lehet az irasbeli hozzajarulds (akar kulon
nyilatkozatban, akar példaul egy szerzédés alairasaval, ahol a szerz6deés maga tartalmazza a
hozzajarulast), az elektronikus feliileten torténé checkbox kipipalas, ,hozzajarulok” gombra kattintas
stb.).

A hozzajarulast minden egyes adatkezelés tekintetében kilon-kiilon kell/lehet megadni.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat bamikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelések jogszerliségét, tehat a hozzajarulast
csak a jovore nézve lehet visszavonni. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon kell
lehetévé tenni, mint annak megadasat, tehat a hozzajarulas visszavonasa torténhet akar egy irasbeli
levél formajaban, tovabba telefonon, e-mail-ben megklldott nyilatkozat formajaban is.

16 évet be nem toltdtt személy, illetve a cselekvoképességében korlatozott személy hozzajarulod
jognyilatkozata akkor érvényes, ha azt a gyermek feletti szil6i felligyeletet gyakorld/illetve
cselekvéképességeben korlatozott személy esetén gyamja/gondnoka adta meg. Kétség esetén azt
kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

Az érintett hozzajaruladsa akkor tekinthetd az adatkezelés érvényes jogalapjanak, amennyiben az az
érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger&sitést félreérthetetlenill kifejezd cselekedet Utjan jelzi,

hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez,

Az érintett hozzajaruldsa soran biztositani kell azt, hogy valédi valasztasi lehetség alljon az érintett
rendelkezesére, a beleegyezeés ,tudatossaga” feldl nem lehet kétség.

Nem mindsul 6nkéntesnek a hozzajarulas akkor, ha annak kdvetkezményei alaassak az egyén
valasztasi szabadsagat.
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Az érintett hozzajarulasa esetén tovabba:

- az Adatkezel6nek képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak
kezeléséhez hozzajarult;

- az Adatkezeldnek biztositania kell azt, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhassa,
es a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli médon kell lehetévé tennie, mint annak
megadasat;

- a hallgatas, az elére bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés nem mindsiil hozzajarulasnak;

- a hozzajarulas megaddsa nem tekintheté énkéntesnek, ha az érintett nem rendelkezik valés vagy
szabad valasztasi lehetSséggel, és nem all modjaban a hozzajarulas anélkiili megtagadasa vagy
visszavonésa, hogy ez karéra valna;

- nem tekinthetd onkéntesnek a beleegyezés, ha nem tesz lehetévé kiildn-kilén hozzajarulast a
kilénbozd személyes adatkezelési miiveletekhez:

- nem fekinthet 6nkéntesnek a hozzéjarulas, ha a szerzédés teljesitését (példaul a szolgaltatas
nyUjtasat) olyan adatkezeléshez valé hozzajarulasahoz kotik, amely adatkezelés nem sziikséges
a szerzddés teljesitéséhez;

- a hozzéjarulas nem szolgalhat érvényes jogalapként akkor, ha az érintett és az Adatkezeld kozott
egyertelmiien egyenlétlen viszony all fenn;

- ha az Adatkezel§ irasbeli nyilatkozaton keresztil szerzi be az érintett hozzajarulasat, akkor a
nyomtatvanyon a hozzajarulds iranti kérelmet egyérteimiien és vilagosan el kell valasztani a
szerzédés tobbi részétdl, valamint ezen kérelmet értheté és egyszeri nyelvezettel kell az

adatkezel&nek megfogalmaznia.

A hozzijérulds beszerzése el6tt az Adatkezels, az AdatkezelSvel munkaviszonyban vagy
munkavégzeésre iranyulé egyéb jogviszonyban &ll6 személy, vagy az Adatkezelével kotott szerzédés
alapjan eljaré adatfeldolgozo kételes megfelels tajékoztatasban részesiteni az érintettet. A tajekoztatas
megtérténhet az erre rendszeresitett hozzajaruld nyilatkozaton feltiintetett informaciok megismerése
réven. Ebben az esetben elegendd idét kell biztositani az érintett szamara arra, hogy megismerje a
tajekoztatast és megértse a benne foglaltakat.

Az érintett jogosult tovabbi informaciokat és felvilagositast kémi az Adatkezel6tsl, az Adatkezelével
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személytél, vagy az
AdatkezelSvel kétott szerzédés alapajan eljaré adatfeldolgozotdl. A tajékoztatas vagy felvilagositas
megadasa kotelezo.

b) Az adatkezelés olyan szerzédés teliesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az eqyik fél. vaqy az

a szerzGdés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szlikséges

(szerzédéses kotelezettséq):
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Amennyiben a személyes adat kezelése nélkill a szerzddés teljesitése nem lehetséges, Ugy ez jogszeri
indoka lehet az adatkezelésnek. llyen esetben nem szlikséges az érintett kllén hozzajarulésa.

A szerzOdések teliesitése korében felmerlils adatkezelések leggyakrabban a szerz6dé felek
szerzbdéshen rogzitett személyes adataira vonatkoznak (név, lakcim stb.), de ilyenek lehetek példaul
egy szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatas igénybevételével 6sszefliggd adatok. llyen példaul
amikor egy vasarlas soran a vevd részére névre szold szamlat allitunk ki.

A szerz6dés megkdtése érdekében akkor kezelhetSk személyes adatok, ha:
- aszerzbdést az Adatkezeld kéti az érintettel;
- az érintett bocsatja az adatokat az Adatkezel6 rendelkezésére;

- az adatok az Adatkezel§ és az érintett koz6tti szerz6dés megkotéséhez szilkségesek.

A szerz6dés teliesitése érdekében akkor kezelhetdk a személyes adatok, ha:
- létezik a szerz6dés, amelynél az érintett az egyik fél;
- aszerzbdés érvényes;

- az adatkezelés ténylegesen sziikséges a szerzddés altalanos célkitlizésének eléréséhez.

A sziikségesség kovetelménye a szerzGdéses jogalap alkalmazasanak el6feltétele. E kovetelmény
nem redukalhatd pusztan a szerzddéses kitételek vizsgalatara, hanem feltételezi az adatvédelmi
garancidk, illetve a GDPR-ban meghatarozott alapelvek mérlegelését is, kildénds tekintettel a
tisztességes eljaras, a célhoz kotottség és az adattakarékossag elvére. Amennyiben tehat az
adatkezelés hasznos, de nem objektive szlikséges a szerzédés teljesitéséhez, nem alkalmazhato a
szerzddéses jogalap.

c) az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozd jogi kételezettséq teljesitéséhez szilkséges (jogszabalyi

kotelezettséq)

A jogi kotelezettség teljesitése abban az esetben szolgaltathat jogalapot a személyes adatok
kezeléséhez, amennyiben:

- aztunios vagy hazai jogszabaly rendeli el;

- arendelkezés kodzvetlenll az Adatkezelre vonatkozo kotelezettséget tartalmaz;

- arendelkezés kozerdekil célt szolgal;

- arendelkezés aranyos az elérni kivant jogszerti céllal.
A jogszabdlyokon alapulé adatkezelések célja az adott jogszabalyban foglalt kotelezettségek
teljesitése. A jogszabalyban elrendelt adatkezelések kételezé adatkezeléseknek mindsiilnek, melyek
mértékét és id6tartamat minden esetben a vonatkozé jogszabalyok hatarozzak meg. Nagy szamu
jogszabaly ir el adatkezelési kotelezettséget. Fontos, hogy a jogszabalyi kbtelezettség nem opcionalis,

tehat azokat minden esetben teljesiteni kell. llyenek lehetnek példaul az adozasi, bérszamfejtési
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kotelezettségekkel Osszefliggé adatkezelések, a koételez6 munkakori alkalmassagi vizsgalatokkal
Osszefliggd adatkezelések, jotéllasi/szavatossagi igények intézése soran felvett jegyzékonyvek stb.) A

vonatkozo jogszabalyi szakaszt minden esetben fel kell tlintetni.

d) Olyan adatkezelések, ahol az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személ

letfontossaqu érdekeinek védelme miatt szilkséges

Olyan specialis esetben, amikor az érintett nem tudja a sajat érdekeit érvényesiteni, vagy az eljarasaban
akadalyoztatva van, lehet6ség van arra, hogy az adatai kizérdlag a sziikséges mértékben, és kizarolag

az akadalyoztatas idejére a létfontossagl érdek érvényesitése kérében kerlljén kezelése.

e) Olyan adatkezelések, ahol az adatkezelés kdzérdekii vagy az adatkezelre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat véarehajtdsahoz szilkséges (hatdsagi
adatkezelések) Miutan a Tarsasag nem hatosag, igy ilyen jogalapon nem végez adatkezelést.

f) Olyan adatkezelések, ahol az adatkezelés az adatkezelé vagy eqy harmadik fél jogos érdekeinek

érvényesitéséhez szilkséges (jogos érdek), kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek

az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik szlikségesseé, kildndsen, ha az érintett gyermek

Az Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezelét is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy valamely
harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett érdekei,
alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek elsébbséget, figyelembe véve az adatkezel6vel vald
kapcsolata alapjan az érintett észszer(l elvarasait.

Az Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy valamely
harmadik fél jogos érdeke nem teremthet jogalapot az adatkezelésre, amennyiben az adatkezelést az
Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezelGt is, akivel a személyes adatokat kozélhetik — vagy valamely
harmadik fél kdzfeladat ellatasaval 6sszefliggésben végzi.

A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz megvizsgalandd tébbek kézott az, hogy az érintett a
szemelyes adatok gydijtésének id6pontjaban és azzal dsszefliggésben szamithat-e észszerlien arra,
hogy adatkezelésre az adott célbdl kerlilhet sor.

Az érintett érdekei és alapvet6 jogai els6bbséget élvezhetnek az Adatkezel® érdekével szemben, ha a

szeméelyes adatokat olyan kérlilmények kozott kezelik, amelyek kdzepette az érintettek nem szamitanak
tovabbi adatkezelésre.

A jogos érdek jogalapként torténé kezeléséhez az szilkséges, hogy az Adatkezeld elvégezze az Un.
erdekmeérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelési teszt a kovetkezd 1épésekbdl all:

- meg kell hatarozni az adatkezeld jogszer(, egyértelmii és valds érdekét;
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- azonositani kell az érintett alapvetd jogait és szabadsagait, valamint figyelembe kell venni az
érintett elvarasait;

- elemezni kell az adatkezelés szilkségességét és aranyossagat;

- tovabbi olyan intézkedéseket kell meghatarozni, amelyek az adatkezelés hatasait csdkkentik.
Az érdekmérlegelési tesztet a Tarsasag minden esetben irasban dokumentalja, annak megallitasairdl
pedig az Erintett tajékoztatast kérhet.

Az Erdekmérlegelési Teszt részletes leirasat a 2.1 pont tartalmazza.

1.4. AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGS JOGAI

Elbzetes tajékoztatasi kotelezettség

Az érintettek részére a személyes adatok megszerzésének iddpontjaban tajekoztatast kell adni a
személyes adatok kezelésének tényérdl, celjardl, jogalapjardl, a kezelt adatok kérérél, az adatkezelés
madjarol, idétartamardl vagy az idétartam meghatarozasanak szempontjairol, az adattovabbitas

szabalyairol, a feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol.

Az el6z6 bekezdés szerinti tajékoztatas mellett az érintett figyelmét kifejezetten fel kell hivni a
titakozashoz valo jog ervényesitésének lehetdségére, és az erre vonatkozoé tajékoztatast egyértelmiien
és minden mas informaciotdl elkllénitve kell megjeleniteni.

A tajékoztatast:

a) az allaspalyazatot benyljtok szamara az éallaspalyazati felhivas kozzétételét szolgald oldalon a
vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatd szerinti tartalommal kell nydjtani;

b) az Adatkezel6vel munkaviszonyt, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyt létesité szemelyek
részére a jogviszony létrejéttekor a vonatkozd adatkezelési tajékoztatok szerinti tartalommal kell
nyujtani;

Az a) pont szerinti tajekoztatast az Adatkezeld honlapjan, tomor, atlathato, és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kdzértheten megfogalmazva kell elhelyezni.

A b) pont szerinti tajékoztatast a jogviszony létesitésekor elektronikus formaban kell megadni, melynek
megtorténtét az érintett papir alapu nyilatkozataval irdsban igazolni kdteles.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes ligyintézd a kérelem beérkezeésétdl szamitott 30

napon belll tajékoztatast ad az érintett vonatkozasaban folyamatban lévé adatkezelésrél.

Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
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b)  az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozdlni fogjak, ideértve killonésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felugyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtottek, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio.

A személyes adatokhoz vald hozzaférest ugy kell biztositani, hogy ez alatt az érintett mas szemely
személyes adatait lehetdleg ne ismerhesse meg. Ez aldl kivételt képezhetnek azok a személyes adatok,
amelyek mind az érintettre, mind pedig egy masik személyre vonatkoznak.

Az erintett hozzaféeréshez valo jogat az Adatkezel® az elérni kivant céllal aranyosan korlatozhatja vagy
megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetlentl szlikséges:

a) az Adatkezelt részvételével végzett vizsgalatok vagy eljarasok — igy kildnésen
blntetdeljaras — hatékony és eredményes lefolytatdsanak;

b) blincselekmények hatékony és eredményes megelézésének és felderitésének;

c) blncselekmények elkdvetdivel szemben alkalmazott blintetések és intézkedések
végrehajtasanak;

d) a kdzbiztonsag hatékony és eredményes védelmének;

e) az allam kulsd és belsd biztonsaga hatékony és eredményes vedelmeének, igy kiléndsen

honvédelem és nemzetbiztonsag; vagy

f) harmadik személyek alapvet6 jogai védelmének biztositasahoz.

Amennyiben az Adatkezel6 a fentiek szerint megtagadja vagy korlatozza az erintett hozzaférési jogat,
err6l haladektalanul irasban tajékoztatja érintettet — amennyiben a korlatozas, megtagadas céljat ez
nem veszélyezteti — az intézkedés indokat is megjeldlve. A tajékoztatasban az Adatkezeld kulon felhivja

erintett figyelmét, hogy hozzaférési jogat a felligyeleti hatdsag kdzremiikodésevel is gyakorolhatja.

Az Adatkezeld a Szabalyzat ... szam(U mellékletét képezd nyilvantartasban tartja nyilvan a
hozzaféréshez vald jog gyakorlasaval kapcsolatos intézkedéseit. Amennyiben az Adatkezel6 az Erintett
hozzafereshez vald jogat korlatozza vagy megtagadja, az intézkedés jogi es ténybeli indokait is
megjeldli.
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A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténé —
kiegészitését,

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzd illetékes ligyintézé indokolatlan késedelem nélkdil helyesbiti
az érintettre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
utjan tortend — kiegészitését is.

Az Adatmddositasrél minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a szemelyes adat
kozoblesre keriilt, kiveve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az

érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrél.

A tbriéshez valé jog (,az elfeledtetéshez val6 jog™)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbél, amelybdl azokat gylijtéttek vagy
mas modon kezelték (megvaldsult az adatkezelés célja)

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az adatkezelés jogalapja az adatkezel6 jogos érdeke és az érintett tiltakozik az
adatkezelések ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az
érintett tiltakozik a kézvetlen Uzletszerzést célzo adatkezelés ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell (pl. ha hatdsag eldirja).

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek szerint azt tordIni koteles,
az elérhetd technoldgia €s a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhatd lepeseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezeld adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Adatkezeld nem koteles az adatokat toroini, ha az adatkezelés szukséges

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol;
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- aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandé jogszabaly szerinti
kotelezettseq teljesitése céljabdl;

- bizonyos esetekben a népegészségligy terliletét érinté kézérdek alapjan;

- kozérdek( archivalas celjabol, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbdl, amennyiben torlés valdszinisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ennek a célnak az elérést;

- jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adattérlesrdl minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a személyes adat
kozdlesre kerllt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
erintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrdl.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesil:

- az érintett vitatjia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas ama az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelé ellendrizze a
személyes adatok pontossagat (tehat amig nem nyer bizonyosségot, hogy a kezelt
adatok helyesek);

- az adatkezelés jogellenes, az érintett azonban ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat (mer utobb esetleg az adatkezelés jogszeriivé tehetd
és akkor nem kell Gjra felvenni az adatokat);

- az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés celjabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények -elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

- az érintett tiltakozott a jogos érdeken alapul adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbseéget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben,

Ha az Adatkezeles a fentiek szerint korlatozasra kerlil, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos
kozerdekébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az érintettet el6zetesen
tajékoztatni kell.

Az Adatkezelés korlatozasarol minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a
személyes adat kozdlésre kerllt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
ertfeszitést igényel. Az érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrél.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzd illetékes Ugyintézé biztositia a személyes adatok
hordozhatdsagat az alabbi feltételek teljesllése esetén:

a) aszemélyes adatokat az érintett bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére;
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b) az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy az érintett és az Adatkezeld kozott kotott

szerzbdeés;

c) adatkezelés automatizalt médon torténik;

d) a személyes adatok hordozasa nem érinti hatranyosan masok jogait vagy szabadsagait.
Az adathordozhatésaghoz vald jog gyakorlasa soran az AdatkezelS koteles a személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban az érintett rendelkezésére bocsatani
(PDF/XML).
Az erintett kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatokat kozvetleniil egy masik adatkezel6 reszére
tovabbitsa. E lehetéséggel az érintett abban az esetben élhet csak, ha az technikailag megvalésithato.
Az Adatkezeld emellett — a hozzaféréshez vald jog érvényesiilésének elésegitése érdekében — papir
alapon is kételes rendelkezésre bocsatani a személyes adatokat.

A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bammikor tiltakozzon személyes
adatainak a kdzérdekbdl torténd, vagy a Tarsasag jogos érdekén alapuld kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejl jogos okok indokoljiak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében térténik (pl. marketing, hirlevél stb.)
az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé szemeélyes adatok e célbdl térténd

kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

A feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga
Az egyéb kbzigazgatdsi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — killéndsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye

vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo

személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.

A panasz targyat a felligyeleti hatdsag kivizsgalja és ésszerii hataridén belll téjékoztatja a panaszost a
vizsgalattal kapcsolatos fejleményekrél és eredményekrél, kiléndsen, ha tovabbi vizsgalat vagy egy
masik felligyeleti hatdsaggal valo egylttmiikodés valik sziikségessé. A panasz nyoman a feligyeleti

hatésag jogosult eljarast kezdeményezni az adatkezeldvel szemben.
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Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésdbb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti

hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.
A magyar feliigyeleti hatdsag pontos elérhetésége az Adatkezelési Szabalyzatban kerilt feltiintetésre.

Korlatozasok
Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi

intézkedésekkel bizonyos esetekben korlatozhatja az érintettek fentiek szerint meghatarozott jogait.

2. ELJARASI UTASITASOK

2.1. Erdekmérlegelési teszt

Minden esetben, amikor az adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke, érdekmérlegelési tesztet
kell végezni, és az eredményét megfelelden dokumentaini kell. Az Erdekmérlegelési Teszt
nyomtatvanya a jelen Adatkezelési Utasitas 1. szamu mellékletét képezi.

2.1.1 Az Erdekmérlegelési Teszt lépései
1. lépés: Az adatkezelés céljanak megallapitasa

Személyes adatot kezelni kizarélag elére meghatarozott, jogszerii célbdl lehet. Tilos, az Un. ,készletezd”
adatkezelés, amikor az adatokat elére nem meghatarozott célra gydijtik. Az adatkezelés celjat vilagosan

és érthet6en kell rogziteni.
2. lépés: Ajogos érdek vilagos meghatarozasa

Az adatkezelés jogalapjaként alkalmazandd jogos érdeket pontosan, vilagosan kell meghatarozni, olyan
részletességgel, hogy osszevethet6 legyen az érintettek alapvetd jogaival és szabadsagaival. A jogos
érdeknek az Adatkezel6 altal érvényesitett érdeknek kell lennie, ami megfelel a jelenlegi

tevékenysegének. A til homalyos, vagy elméleti érdekek nem megfelelSek.

Azaz, a jogos érdeknek
- torvényesnek kell lennie (azaz felelien meg az unids és/vagy a nemzeti jogszabalyoknak);
- kellden egyértelmiinek (vagyis kellden pontosnak) kell lennie annak érdekében, hogy az

erdekmeérlegelés tesztet el lehessen végezni az érintettek érdekeire és alapvet jogaira vonatkozoan;
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valos és fennall6é érdeknek kell lennie (vagyis nem lehet eiméleti erdek).

Jogos érdeknek mindsll kuldndsen:

34

kozvetlen lzletszerzés, piackutatas

jogi igényérvényesités, ideértve a peren kivili eljarasok Gtjan térténé kévetelésbehajtast
csalds, szolgaltatasokkal vald visszaélés vagy pénzmosdas megelézése

dolgozok ellendrzése

fizikai biztonsag, informatikai és halozati biztonsag elésegitese

lépés: Annak meghatarozasa, hogy az adatkezelés feltétleniil sziikséges-e az érvényesiteni kivant
érdek eléréséhez

Ezen lépés soran azt kell megfontolni, hogy elérhet® az adatkezelési cél az adatok kezelése nélkil. Ha

igen, akkor az adatkezelés sziikségtelen, igy az adatkezelést nem lehet végezni. Ha az adatkezelés

nélkil a cél nem érhetd elé, akkor az érdekmérlegelési tesztet folytatni lehet.

4.

Iépés: Annak értékelése, hogy az adatkezeld érdekei felllijak-e az érintettek alapvetd jogait vagy
erdekeit

Ennek megallapitasaghoz az alabbi kériilményeket kell figyelembe venni:

az adatkezelé érdekének jellege (alapvetd jog, kézérdek, jogszabalyban roégzitett jog, Uzleti
érdek);

az adatkezelés meghilisulasa esetén az adatkezeld, harmadik felek vagy a szélesebb kézdsség
altal elszenvedett esetleges sérelmek;

az adat jellege (bizalmas vagy tagabb értelemben érzékeny-e);

az érintettek (kiskor(, alkalmazott stb.) és az adatkezeld jogi helyzete (pl.: a gazdasagi tarsasag
dominans piaci helyzetben van-e);

az adatkezelés maodja (profilalkotas, emberek széles korét érinti);
az érintettek azon alapvetd jogai és/vagy érdekei, amelyekre hatassal lehet;
az érintettek ésszerll elvarasai;

az érinteftekre gyakorolt hatasok dsszehasonlitva az adatkezel6 adatkezelésbdl szarmazé
elényeivel.

Altalanosan fogalmazva: annak kiértékelése, hogy kinek az érdeke fontosabb és miért?

3.

lépés: Végsd mérleg Osszeallitasa a tovabbi garanciak figyelembevételével

Az adatkezelés lehetséges hatésait cstkkentd intézkedések meghatarozasa:
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- adatminimalizalas (csak a feltétlenll szikséges adatok kezelheték és az adatokat a cél
megvaldsulasa utani azonnal t6rolni kell, a térlési funkciot lehetéleg automatizalni kell)

- technikai és szervezeti intézkedések végrehajtasa annak biztositasa érdekében, hogy az adatokat
ne lehessen egyenekkel kapcsolatos dontések meghozatalahoz vagy egyéb intézkedésekhez
felhasznalni (funkcionalis szétvalasztas)

- anonimizalasi technikak széleskorll hasznalata, adatok Osszevonasa, maganélet védelmét
elbsegitd technoldgiak;

- atiltakozashoz vald jog biztositasa (opt-out).
6. lépés: Transzparencia biztositasa — dontés dokumentalasa

- Az érdekmérlegelési teszt folyamatat, az egyes l|épések soran megfontolt korilmeényeket
dokumentalni kell, olyan részletességgel, hogy a dontés megalapozottsaga bizonyithatd legyen
- Kétség esetén adatvédelmi felelés/szakértd bevonasa szlikséges

- Amennyiben az adatkezelési tevékenység magas kockazatot jelent az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, adatvédelmi hatasvizsgalatot is kell végezni
2.1.2 Az Erdekmérlegelési Teszt eredménye
Az Erdekmérlegelési Tesztet a Tarsasag minden olyan adatkezelési tevékenysége esetében le kell
folytatni, amikor a Tarsasag jogos érdeke az adatkezelés jogalapja. A mérlegelésnek magaban kell
foglalnia a Tarsasag miikddésének minden sajatossagat.

Minden Erdekmérlegelési Teszt lefolytatasat irasban dokumentalni kell.

Az adatkezelésré| sz0l6 tajékoztatoban az Erdekmérlegelési Teszt eredményérdl az érintettek részére
egyszer(, vilagos és atlathato tajekoztatast kell adni.

2.1.3 Az Erdekmérlegelési Teszt feliilvizsgélata

Az Erdekmérlegelési Teszt megallapitasait legalabb évente egyszer, de az adatkezelési koriilmények

valtozasakor minden esetben fellil kell vizsgalni.

Ezen tilmenden amennyiben egy érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, Ugy az altala megjeldlt, sajat
egyeni kérilményei figyelembevételével az érdekmérlegelési tesztet az egyedi érintettre vonatkozdan
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is felll kell vizsgélni, és a tiltakozésa elbirdlasakor az érdekmérlegelési teszt felllvizsgalatanak

megallapitasairol is tajékoztatni kell.

2.2. KOCKAZATERTEKELES ES ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

Az adatvédelmi kockazatértékelés, valamint az adatvédelmi hatasvizsgalat arra ad megoldast, hogy az
egyes adatkezelésekkel kapcsolatban hogyan kell beazonositani a lehetséges kockazatokat, és
amennyiben kételezd, hogyan kell teljesiteni az adatvédelmi hatasvizsgalatot, és hogyan kell kezelni a
kockazatokat.

A nemzeti adatvédelmi hatdsag allasfoglalast adott ki arra vonatkozdan, hogy milyen tevékenységek
esetén kotelezd az adatvédelmi hatasvizsgalat. Az aktualis lista a NAIH honlapjan elérhet6, minden

egyes adatkezelés tervezésekor ezt a listat ellendrizni kell.

A kockazatok felmérése és értékelés soran, mint minden hasonlo eljaras esetén, j6zan észen alapuld
megkodzelités, és az altalanos célkitiizések teljies megértése sziikséges, ami nem mas, mint a

személyes adatok lehetd legteljesebb korli védelme és a GDPR kovetelmenyeinek vald megfelelés.

A GDPR szerint, az Adatvédelmi Hatasvizsgalat kdvetelményeinek valé megfelelés elmulasztasa
esetén a felligyeleti hatdsag birsagot szab ki. Az adatvédelmi hatasvizsgalat elmulasztasa olyan
esetben, amikor az kotelezé lenne (35. Cikk (1) és (3-4)), valamint az adatvédelmi hatasvizsgalat nem
megfeleld megvaldsitasa (35. Cikk (2) és (7), (9)), tovabba a felligyeleti hatésaggal valé elbzetes
konzultacié elmulasztasa 10M eurdig terjedé adminisziracios birsagot eredményezhet, illetve
vallalkozasok esetén a birsag a megelézé pénzigyi év telies vilagszintli éves forgalmanak 2%-ig
terjedhet, a kett6 kdziil a magasabb birsag alkalmazando.

A kockazatértékelés eljarasara vonatkozd diagram a jelen Adatvédelmi Utasitdsok 2. szamu mellékletét
képezi.

2.2.1 A sziikségesség és a kériilmények meghatarozasa

A GDPR-ban meghatarozott kockazatalapti megkozelitéssel 6sszhangban hatasvizsgalat nem kételezd
minden egyes adatkezelés esetében. Hatasvizsgalatra csak akkor van szlikség, amikor a személyes
adatok kezelése valdszinlisithetéen ,magas” kockazattal jar a természetes szemeélyek jogaira és
szabadsagaira nézve (GDPR 35. Cikk (1)). Onmagaban az, hogy a hatasvizsgalat lefolytatasanak
kotelezettségére vonatkozo feltételek nem allnak fenn, nem csokkenti az altalanos kotelezettséget arra
vonatkozdan, hogy az érintettek jogait és szabadsagait veszélyeztetd kockazatok beazonositasara és
megfeleld kezelésére a sziikséges intézkedéseket meg kell hozni, ez a kockazatértékelés. A
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gyakorlatban ez azt jelenti, hogy folyamatosan vizsgaini kell a személyes adatokat érinté adatkezelési
tevékenyseég soran felmeriilé kockazatokat.

Az adatvedelmi hatasvizsgalatot/kockazatértékelést az adatkezelést megelézéen kell lefolytatni, amely
az adatkezelés tekintetében a dontéshozatalt segité eszkdznek minésiil.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot/kockazatelemzést mielébb meg kell kezdeni az adatkezelési miivelet
kialakitasa soran, még akkor is, ha az adatkezelés egyes miikbdési elemei nem ismertek.

Az adatkezelési hatasvizsgalat/kockazatértékelés folyamatos kiigazitasa a projekt életciklusa alatt
biztositja az adatok megfelel6 védelmét, valamint olyan megoldasokra dszténéz, amelyek elésegitik a
GDPR megfelelést.

A fejlesztesi folyamatok elére haladtaval a vizsgalat egyes lépéseinek ismétiése sziikségessé valhat,
mert bizonyos technikai vagy szervezeti intézkedések hatassal lehetnek az adatkezelés soran felmeriilt
kockazatok sulyossagara vagy valdszin(iségére. A hatasvizsgalat/kockazatértékelés egy folyamatos
kotelezettség, klldndsen azokban az esetekben, ahol az adatkezelési miiveletek dinamikusan

valtoznak.

Az a tény, hogy a hatasvizsgalati eljarast/kockazatériékelést esetleg maodositani kell, amikor az
adatkezelés ténylegesen megkezd6détt, az nem kell6 indok arra, hogy a vizsgalat elhalasztasra, vagy
leallitasra keniljén. A hatasvizsgalat/kockazatértékelés tehat nem egyszeri feladatot jelent, hanem
folyamatos tennivalét.

Szamos feltétel szambavétele sziikséges annak megallapitasahoz, hogy a Tarsasag kételes-e
lefolytatni adatvédelmi hatasvizsgalatot.

A GDPR (35. Cikk) el6irasa szerint hatasvizsgalatra van sziikség kiiléndsen azokban az esetekben,
amikor a tervezett adatkezelés soran az alabbiakra kerlilhet sor:

- természetes személyekre vonatkozd egyes személyes jellemzék olyan modszeres és
kiterjedt ertékelése, amely automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapul, és amelyre a természetes személy tekintetében joghatassal bird vagy a
természetes személyt hasonldképpen jelentds mértékben érint6 déntések éplilnek
(példaul: munkavallaldk tevékenységének modszeres ellendrzése beleértve a
munkavallalok munkahelyét, internet aktivitasat stb.)

- a 9. cikk (1) bekezdesében emlitett személyes adatok kiilénleges kategoriai, vagy a 10.
cikkben emlitett, blntetéjogi feleldsség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és

blincselekményekre vonatkozd személyes adatok nagy szamban torténd kezelése;
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- nyilvanos helyek nagymeérték(, médszeres megfigyelése (példaul: kozosségi média adatok
Osszegyljtéese profilok létrehozasara)

Megjegyzés: A 9. Cikk (1) bekezdése olyan személyes adatok kezelésére hivatkozik, amelyek a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi és filozdfiai meggydzédésre vagy szakszervezeti
tagsagra utalnak, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkoznak.

A fenti felsorolds nem kimeritd, az adott korlilményekt&l fliggden eléfordulhatnak tovabbi “magas”

kockazatot jelentd adatkezelések, amelyeket a fenti felsorolas nem tartalmaz.

Altaldban a Tarsasag hataroz arrél, hogy az adatvédelmi hatasvizsgalatra az adott projekt tekintetében
szlikség van-g, figyelembe véve a NAIH altal kozzétett listat, valamint az alabbi egy vagy tébb feltétel
fennallasat:
a) személyes adatok megosztasra kerlilnek olyan személyekkel, szervezetekkel, akiknek
korabban nem volt hozzaférésuk;
b) a mar kezelt személyes adatok mas célra, vagy mas modon kerlilnek felhasznalasra;
¢) Uj adatkezelési technologia keriil bevezetésre;

d) automatizalt dontéshozatal/profilalkotas torténik;

Amennyiben nem allapithatdé meg egyértelmlien, hogy egy adott projekt esetében adatvédelmi
hatasvizsgalatot kotelezé-e lefolytatni, javasolt annak lefolytatdsa. Az adatvédelmi tisztvisel6vel —
amennyiben van —egyeztetni lehet a pontositas érdekében, és az adatvédelmi hatésaggal is lehetséges
a konzultacié. A déntést minden esetben az Ugyvezetés jogosult és koteles meghozni (szakérttk
bevonasaval) abban a kérdésben, hogy sziikség van-e hatasvizsgalat lefolytatédsara vagy nincs, vagy a
hatésaghoz kell-e fordulni.

Rogziteni kell a hatasvizsgalat megvaldsitasanak telies kdrnyezetét, és annak magyarazatat, mi
indokolta a vizsgalatot. A magyarazatnak tartalmaznia kell a projekt belsé és kiilsé korilmenyeit és f6
celkitlizeseit.

Pontosan definidini kell a vizsgalat hatokorét is, amely kifejezheté a projekt meghatarozott
koriilményeivel is, igy kilondsen:

- foldrajzi helymeghatarozas (pl. orszag, iroda, adatkdzpont)

szervezeti egységek (pl. meghatarozott osztalyok)

Uzleti eljaras (ok)

IT szolgaltaték, rendszerek vagy haldézatok
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- ugyfelek, termékek vagy szolgaltatasok
Barmilyen kivételt részletesen kell indokolni.
2.2.2 Szemeélyes adatok felhasznalasanak dokumentalasa

A GDPR 35. Cikk (7) a) -b) megallapitia, hogy a hatasvizsgalat kiterjed legalabb: a) a tervezett
adatkezelési mlveletek mddszeres leirasara és az adatkezelés céljainak ismertetésére, beleértve adott
eselben az adatkezel6 altal érvényesiteni kivant jogos érdeket; és b) az adatkezelés céljaira

figyelemmel az adatkezelési miiveletek szllkségességi és aranyossagi vizsgalatara.

Megfeleld részletességgel kell alatamasztani és dokumentalni, hogy a felhasznalt személyes adatok
relevansak a projekt szempontjabdl, figyelembe véve az alabbiakat:

- A tarolt és adatkezeléssel érintett egyedi adatelemek definicioja

- Annak indokai, hogy az adatkezelés teljes mértékben szikséges és ardnyos - Az
adatkezelés célja és jogalapja

- Hogyan kerilt sor az adatok megszerzésére (adatok forrasa)

- Milyen moédon  kerllnek feldolgozasra az adatok (adatkezelési miiveletek,

adatfeldolgozék altal végzett miveletek)
- Adatok kezelésének idétartama
- Adatok tarolasanak modja és helye
- Az adatok esetleges jovébeni felhasznalasa
- Adatok tovabbitasa

- Adatokhoz vald hozzaférés

Az informaciok Osszegyiijtésére és bemutatasara megfeleld informacios nyilvantartasok, folyamatabrak
és adathozzarendelési eszkozok altal keriilhet sor.

2.2.3 Kockazat-azonositas
Az bsszegylijtott, feldolgozott és tarolt személyes adatokra vonatkozd kockazatok beazonositasa az

alabbi lépéseket tartalmazza:
2.2.3.1 Kockazatforrasok azonositésa

A kockéazatok beazonositasa soran az alabbi személyek véleményét kell beszerezni:

Az érintett felek (ahol lehetséges):
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- Az érintett tevékenységekért felelds vezetd(k)

- Atevékenységet ténylegesen ellatd beosztotiak

- Atevékenység inputjaért felelés szolgaltatok

- Atevekenyseg outputjat fogadd személyek

- Relevans ismeretekkel rendelkezd, meghatarozott harmadik személyek

- A tevekenységhez tamogatast és forrasokat biztositd személyek/szervezetek képviselti

- Tovabbi személyek, akik hasznosan hozzajarulhatnak a kockazatazonosito eljarashoz

Az azonositott kockazatokat a lehetd legrészletesebb leirassal kell rogziteni annak érdekében, hogy a

kockazat valdszinlisége és hatasa értékelhetd legyen.

2.24 Kockazatelemzés
Az érintettek jogai és szabadsagainak valtozo valoszinliségli és dsszetettseégil kockazata a szemeélyes
adatok kezelésébdl eredhet, amely fizikai, anyagi vagy nem anyagi kart okozhat. Igy kiilénésen az
adatkezelés eredményezhet:
- hatranyos megkllonboztetést,
- személyazonossag lopast vagy szerhélyazonossa’ggal valé visszaélést, -  pénzlgyi
veszteséget, - j6 hirnév sérelmet,
- szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sérllését,
- Uzleti donteések jogosulatlan befolyasolasat,
- alnevesités engedély nélkili feloldasat,

- egyeb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

A kar elter6 modokon jelenhet meg. Olykor kézzelfoghaté és szamszeriisithetd, mint példaul a pénzigyi
veszteség vagy a munkahely elvesztése. Maskor kevésbé definialhatd, igy példaul a bizalmas vagy
érzékeny informéaciok kiadasa a személyes kapcsolatokban és a szocidlis helyzetben okoz kart. Néha
a karokozas nem nyilvanvald, igy példaul a személyazonossag lopastol vald felelem, amelynek oka,
hogy az informacidbiztonsag veszélybe kerllhet. A személyes informéacio hasznalatabdl eredé kar a

maganszemélyek szamara észlelhetetlen és kdvetkezmény nélkili is lehet.

Az érintettek jogaira és szabadsagaira vonatkozd kockazat valészinlségét és sulyossagat az
adatkezelés céljara, jellegére, hatékorére és kdrllményeire vald hivatkozassal kell meghatarozni.

Az adatbiztonsaggal Osszefliggé kockazatok vizsgalata soran figyelembe kell venni azokat a
kockazatokat, amelyeket a személyes adatok kezelése jelent, igy a véletlen vagy jogellenes

megsemmisitést, elvesztést, megvaltoztatast, jogosulatlan kozlést vagy a személyes adatokhoz valé
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jogosulatlan hozzaférést, tovabba a személyes adatok oly médon torténd tovabbitasat, tarolasat vagy

egyéb madon vald kezelését, amely killdndsen fizikai, anyagi vagy nem anyagi karokhoz vezethet.

A kockazatelemzés a kockazat a) valoszinliségére és b) hatasara/sulyossdgara nézve szamszer(
értékeket hatdroz meg. Ezeknek az értékeknek tobbszorozésével lehetséges a magas és alacsony

kockazatu besorolas megallapitasa.
2.2.4.1 A valoszinliség értekelése

A kockazat valoszinliségére vonatkozdan becslést kell késziteni, amelyhez figyelembe kell venni, hogy
korabban a szervezetben vagy hasonld szervezet esetében, ugyanabban a gazdasagi agazatban vagy
foldrajzi helyszinen el6fordult-e korabban az adott kockazat, és hogy elegendd inditék, lehetéség és

képesség all-e fenn a fenyegetetiség megvaldsulasara.

Valamennyi kockdzat valoszinliségét szamszerli egységekben, 1-t61 5-ig kell besorolni. A
szamegységek jelentésére vonatkozé altalanos Utmutatdét a kdvetkezd tablazat tartalmazza. A
kockazat-valoszinliség értékelésekor figyelembe kell venni a mar rendelkezésre allé informéaciokat,
belsd ellendrzési eredményeket. A kockazatértékelés targyatol fliggéen a valdszinliség valamennyi

szintjére vonatkozoan részletesebb Utmutatd is alkalmazhato.

Szint Megnevezés Leiras

1 Valészinltlen Korabban nem tortént meg soha, nincs ok azt gondolni, hogy most

nagyobb a valdszinlisége

2 Nem valészinii | Elképzelhetd, hogy megtorténhet, de valészinlleg nem kertil ra sor

3 Valodszinli Osszességében valosziniibb, hogy a kockézat felmertil, mint hogy nem
mertl fel

4 Nagyon valdszin(| Meglepd volna, ha a kockazat nem fordulna eld, figyelembe véve a

multbeli gyakorisagot, és a jelenbeli korilményeket

5 Szinte biztos Vagy rendszeresen eléfordul, vagy okkal hihetd, hogy kozvetlendl

fenyeget6 a kockazat

Rogziteni kell az adott szint alkalmazasanak az indokait az értelmezés elésegitése érdekében, valamint
azeért, hogy a jovobeni értékelések soran az ismételhetéség lehetdvé valjon.

2.2.4.2 A kockazat hatasanak/sulyossaganak vizsgalata
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Ertékelést kell késziteni a kockazat hatasardl, amelyet az érintettek jogaira és szabadsagaira, valamint
a szervezetre gyakorolhat. Figyelembe kell venni hozza a meglévé, hatékony ellendrzéseket, amelyek
enyhitik a hatast.

Az alabbi terlileteken kell a hatast mérlegelni:
- Erintettek (t8bbnyire ligyfelek) jogai és szabadsagai
- Pénzlugyek
- Egészség és Biztonsag
- Jo himév

- Jogi, szerz8déses vagy szervezeti kdtelezettségek

Valamennyi kockazat hatasat egy szamskalan 1 (alacsony) és 5 (magas) kdzétt kell jeldIni. A kdvetkezd

tablazat tartalmazza valamennyi érték jelentésére vonatkozé altalanos utmutatot.

A kockazatértékelés targya alapjan lehetdség van részletesebb iranymutatds meghatarozasara a hatas
minden egyes szintje tekintetében.

Rogziteni kell az adott szint alkalmazasanak indokait az értelmezés elésegitése érdekében, valamint

azert, hogy a jovébeni vizsgalatok soran a megismételhetdség lehetséges legyen.

Adott esetben a tervezett adatkezelésrdl ki kell kérni az érintettek vagy képviseldik véleményet, az
Ozleti- vagy kbzérdek védelme, illetdleg az adatkezelési mlveletek biztonsaganak sérelme nélkuil.

A véleményeket killonbdzé eszkdzdk Utjdn lehet beszerezni, és a korlilményektdl fluggben (pl. az
adatkezelési miveletek céljaval és eszkdzeivel kapcsolatos altaldnos tanulmany, a vezetés
képviselbihez intézett kérdes, vagy a jovobeni lgyfeleknek kiklldott szokasos felmérések) biztositani
kell, hogy a Tarsasag megfelel6 jogi alappal rendelkezzen azon adatok kezelésére, amelyek
tekintetében a véleményeket bekérik.

Amennyiben az adatkezelésre vonatkozo végleges dontés kiilonbdzik az érintettek véleményétél, akkor
dokumentalni kell az indokokat az adatkezelés folytatasa vagy az azzal valé felhagyas tekintetében. Azt
is dokumentalni kell, ha a Tarsasag nem kéri be az érintettek véleményét, mert Ugy dont, hogy az nem
helyénvald, igy pl., ha azt megtennék, az a Tarsasag Uzleti tervének titkossagat veszélyeztetné, vagy
aranytalan, illetve a gyakorlatban kivitelezhetetlen volna.

| Szint | Leirds Erintettek jogai | Fogyasztéi Pénziigyi Egészség és Hirnévre Jogi hatis
[ ¢s szabadsdgai | hatds hatds biztonsig gyakorolt
5 hatis
1 Elhanyagol- | Nincs hatdsa, | Nincs hatdsa Nincs vagy Nagyon csekély Elhanyagol- | Nincs hatdsa
hato | minden jog és | nagyon tovdbbi kockdzat | hato
| szabadsdg | csekély
| biztositott i
R e o = — e
2 Enyhe | Enyhe | Bizonyos helyi Nﬁ‘gi\n_\' Elfogadhat6 Csekély Csekély
| korldtozis | zavarok a mértékben kockazat a
| | szokdsos kittelezettség
| tizletmenetben | elhanyagoldsa
| B | miatt -
3| Mérsékell A jogok és sza- | Még lehet | Nem kivdnatos | Magas kockdzat: | Mérsékelt | Az illegdlis
! badsdgok lathaté | terméket de elviselhetd | azonnali fellépést ; mukddes valds
1 SR - £ 1. 4 ) LI Ly P | - 20 .
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Szint | Leirds Erintettek jogai | Fogyasztéi Pénziigyi Egészség és Hirnévre Jogi hatis
| ¢és szabadsiigai | hatds hatis biztonsig gyakorolt
hatds
4 Magas A magdnéletbe | Silyos iizleti | Silyos hatdsa | Jelentds Magas Néhdny
valé veszteség afé | bevételre és letveszély teriileten
indokolatlan teriileteken Ivagy a illegdlis
beavatkozds nyereségre mikiodés
5 Nagyon Az érintett kint | Gazdasagi Milkodés- Valos vagy erosen | Nagyon Siilyos birsdg,
magas szenved ellehetetlen- képtelenség valészini magas kanéritési és
iilés; haldleset biintetdjogi
kivetkezmény
1 ek
|

A valoszinliség és a hatas/sllyossag fokanak értékelése alapjan valamennyi kockazat tekintetében ket
szam szorzataval egy értéket kapunk meg. A 2. abrédban mutatott matrix alkalmazéasaval donthetd el a

megkapott érték alapjan a kockazat besorolasa.

Valamennyi kockazatot az alabbi értékek alapjan kell besorolni, a kdvetkez6 tablazat szerint.

MAGAS
ALACSONY

5 vagy tobb
1-4
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A GDPR elgirasa szerint hatasvizsgalati eljarasra van szikség abban az esetben, ha az adatkezelés
valdszinlileg magas kockéazatot jelent a természetes személyek jogaira és szabadsagaira, vagyis a
GDPR csak alacsony és magas kockazatot kilénboztet meg. Ennek megfeleléen, amennyiben
barmelyik adatkezelés értékelésének eredménye 5, vagy attdél magasabb érték, abban az esetben
hatasvizsgalatot kell lefolytatni.

2.2.5 Kockazat-értékelés
A kockazat értékelés célja annak eldéntése, hogy melyik kockéazat elfogadhato, és melyeket kell kezelni.
A fenti dbraban jeldlt matrix tartalmazza a kockazat besorolasat. A zdld szin jeldli az elfogadhato
hatarérték alatti kockazatot. A vords szin(i terliletek altalaban azt jelzik, hogy a kockazat nem felel meg
a kockazat elfogadas kritériumanak, és ezért kockazat kezelésre lesz sziikség.

2.2.6 Kockazatkezelési terv meghatarozasa

Azokra a kockazatokra, amelyek a fentiek szerint a Tarsasag részérdl hatarérték folottikent kerultek

megallapitasra, megoldasokat kell kidolgozni a kockazatok mérséklésére.

A kockazatkezelés altalanos célja a kockazat besorolédsanak elfogadhaté szintre valé csékkentése. Ez
nem minden esetben lehetséges, mert ugyan néha csékken az érték, mégis a kockazat ugyanabban a
besorolasban marad pl. 8-r6l 6-ra val6 értékcsokkenés még mindig magas kockazati értéket jelent. A
szervezet elddntheti, hogy elfogadja ezeket a kockazatokat a magas kockazati szint ellenére. Az ilyen
tipusu dontéseket megfeleld magyarazattal régziteni szlikséges.

2.2.6.1 Kockéazatkezelési modszerek

Az alabbi médszerek alkalmazhaték azon kockazatok kezelése soran, amelyeket elfogadhatatlannak
mindsitettek.

- Kockazat médositasa — olyan ellenérzések alkalmazasa, amelyek a kockazat valoszinliségét
és/vagy hatasat csokkentik
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- Kockazat elkeriilése olyan intézkedések bevezetésével, amelyek révén a kockazat mar nem
létezik

- Kockézat megosztasa egy masik partnerrel, (pl. biztosité vagy szallito)

A dontéshozatal soran mérlegelni kell a megteendé |1épéseket, amelyeknek a kockazattal kapcsolatos
kériilmények biztos ismeretén kell alapulnia. igy kiilénésen

- Uzleti stratégia
- Szabalyozasi és jogi megfontolasok
- Technikai kérdések

- Kereskedelmi és szerzédéses kérdések

2.2.6.2 Ellenérzések kivalasztasa

Megfeleld ellenérzéseket kell meghatarozni annak érdekében, hogy cstkkentsék valamennyi kockazat
valészinliségét vagy a hatasat (vagy mindkettét) az elfogadhatd szintre.

2.2.7 Kockazatértékelési/hatasvizsgalat jelentes

Az intézkedesi lehetségek értékelése eredményeként a kockazatéeriékelésrél (és adatvedelmi

hatasvizsgalatrdl) jelentés készll, amely az alabbiakat tartalmazza részletesen

- A javasolt adatkezelési mlveleteket és az érintett szemeélyes adatoknak a leirasat

- Az adatkezelés céljat, beleértve adott esetben az adatkezel6 jogos érdekét a GDPR-ban
meghatérozottak szerint

- Az adatkezelés sziikségességének és ardnyossaganak az értékelését
- Az érintettek jogai és szabadsagai kockazatai értékelésének az eredményét

- Minden egyes kockazat esetében, hogy javasolt-e elfogadasra vagy kezelésre -

Kockazatkezelések prioritasi sorrendjét
- Kockazat felel6soket
- Javasolt kockazat-kezelési lehetségeket
- Ellenérzés(ek) végrehajtasat
- A meghozandd intézkedésekeért felelésoket
- Az intézkedések menetrendjét

- Fennmaradd kockazatok mértékét az ellenérzések végrehajtasat kbvetden
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A hatasvizsgalati jelentés dokumentalasara a NAIH honlapjan talalhaté program (DPIA) hasznalata
javasolt, de nem kotelezé.

2.2.8 A vezetés jovahagyasanak beszerzése a megmarado kockazatok tekintetében

Az adatvédelmi hatasvizsgalat valamennyi stadiumaban tajékoztatni kell az ligyvezetés a fejlédésrdl és
a meghozott dontésekrdl, beleértve az elbiranyzott fennmaradd kockazat formalis elfogadésat is. Az
lgyvezetés jovahagyja az adatvédelmi hatasvizsgalati jelentést és mérlegeli, a fennmaradd
kockazatokat és ezek ismeretében dont az esetlegesen tovabbi lépésekrél.

A végleges jovahagyast a Tarsasag dokumentumaiban el6irt médon kell jelezni.
2.2.9 Eldzetes konzultacio a felligyeleti hatosaggal

Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat magas kockazatot jelez az azonositott ellendrzések
végrehajtasat megelézéen, gy a GDPR eldirja, hogy az adatkezelés megkezdése elétt a felligyeleti
hatésaggal konzultalni kell. A konzultacié soran alabbi informaciokat kell megadni:

- az adatkezelésben részt vevdé adatkezeld, kozos adatkezel6k és adatfeldolgozdk
hataskoreinek részletezese;

- a tervezett adatkezelés céljai és maédja;

- az alkalmazandé adatvédelmi ellendrzések;

- az adatvédelmi tisztvisel elérhetésége (amennyiben van adatvédelmi tisztviseld); - a
hatasvizsgalati jelentés masolata;

- egyeéb, a felugyeleti hatésag altal kért informacio

Ha a Hatésag az elézetes konzultacié soran arra a megallapitasra jut, hogy a tervezett adatkezelés
vonatkozédsaban az arra irdnyaddé jogszabalyban meghatarozott elbirdsok nem érvényesiilnek
maradéktalanul - kiildndsen, ha allaspontja szerint az adatkezeld az adatkezeléssel jard kockazatokat
nem megfeleléen azonositotta vagy nem megfeleléen mérsékelte -, a feladat- és hataskérébe tartozo
barmely egyeb intézkedés megtétele mellett vagy helyett a feltart hianyossagok megszintetésére
alkalmas lépéseket hataroz meg és azok végrehajtasara tesz javaslatot az adatkezeld, illetve - annak
tevékenysegi korére korlatozva - az adatfeldolgozé részére.

A javaslatot a Hatdsag az el6zetes konzultacio kezdeményezésétdl szamitott hat héten beldl, irasban
teszi meg. E hataridét a Hatdsag legfeliebb egy hénappal meghosszabbithatja, ebben az esetben a
meghosszabbitas tényerdl és indokairdl az elézetes konzultaciéo kezdemenyezésétdl szamitott egy
honapon belll tajekoztatja az adatkezeldt, illetve az adatfeldolgozét.
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2.2.10 Kockazatkezelési intézkedések alkalmazasa

A kockazatkezelesi terv elfogadasat kdvetden nyomon kell kovetni és végre kell hajtani a sziikséges
intezkedéseket a projekt naprol-napra valé ellenérzésének a részeként. Ha barmelyik intézkedés
késedelmet szenved, vagy nem valésul meg, akkor annak hatasat az érintett személyes adat védelmére
nézve vizsgalnia kell, és donteni kell a tovabbi intézkedésekrél. Amennyiben sllyos a kezeletlen
kockazat, akkor annak lényeges kihatasa lehet a projekt megvaldsithatésagara.

2.2.11 Kockéazatellenbrzés és jelentések

Lehetdseég szerint a kockazatellendrzések hatékonysagat objektiv mutatokkal mémi és dokumentalni
kell.

2.2.12 Rendszeres feliilvizsgalat

A kockazatértekelest évente fellll kell vizsgalni rendszeresen sort kell keriteni annak érdekében, hogy
az értékelesek aktualisak és az alkalmazott megallapitasok és ellendrzések jogilag érvényesek
maradjanak. Szlikség esetén soron kiviili kockazatértékelést is kell végezni, amikor a korlilmények
megvaltozasa ezt indokolja: pl. jelentds (izleti valtozasok esetén, Gsszeolvadasok és akviziciok,

megvaltozott IT szolgaltatas/technoldgia esetén stb.

2.2.13 Szerepek és hataskorok
A kockazatvizsgalati és ellendrzési eljarasokban a résztvevdk és hataskoreik az adott projekt esetén
egyedileg kerilnek meghatarozasra minden esetben, igazodva fentiek szerinti folyamathoz.
Amennyiben indokolt, Ggy adatvédelmi szakért6 bevonasara is sor keriilhet az (gyvezetés

jovahagyasaval.

2.3. ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

Minden adatkezel6 Adatkezelési Nyilvantartast koteles vezetni. Amennyiben az adatkezeld egyes
helyzetben adatfeldolgozoként jar el, gy az Adatkezelési Nyilvantartasnak az adatfeldolgozasokra
vonatkozo adatokat elkiléniilten kell tartalmaznia. Az Adatkezelési Nyilvantartds formanyomtatvanya a
jelen Adatkezelési Szabélyzat 3. mellékletét képezi. A nyilvantartas vezetéséért az adatvédelmi
kapcsolattarté (jelen szabalyzat kiadasakor Szontagh Antalné) felelés.

2.4. AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI RENDSZERE
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SZERVEZETI SZEREPLOK FELADATAI, HATASKORE

2.4.1. ADATKEZELO

A Szabalyzat hatalya ala tartozé adatkezelések tekintetében az EWG Customs Agency Szolgaltato
Zartkorien Miikodé Reészvénytarsasag mindsul adatkezelének.

Az Adatkezel6re vonatkozo adatok:

megnevezés: EWG Customs Agency Szolgaltaté Zartkorlien Mikodd Részvenytarsasag
roviditett elnevezeés: EWG Customs Agency Zrt.

cégjegyzékszam: 01-10-141551

adoszam: 27438635-2-41

székhely: 1134 Budapest, Rébert Karoly korat 59.

e-mail: info@ewgcustoms.com

telefonszam: +36 1/866-3070

2.4.2. ADATVEDELMI TISZTVISELO (DPO)

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé az alabbi esetekben koételes adatvédelmi tisztvisel6t kinevezni:

- ha az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kdzfeladatot ellatd szervek végzik, kivéve az
igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljaro birdsagokat;

- ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé 6 tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél és/vagy céljaiknal fogva az érintettek
rendszeres és szisztematikus, nagymértékli megfigyelését teszik szlikségesse;

- ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo 6 tevékenységei a személyes adatok GDPR 9. cikk
szerinti kiilénleges kategériainak és a 10. cikkben emlitett, biintetéjogi felelésség megallapitasara
vonatkoz6 hatarozatokra és blncselekményekre vonatkozé adatok nagy szamban térténd
kezelését foglaljak magukban.

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kilondsen az adatvédelmi jog és gyakorlat

szakértdi szintli ismerete, valamint az adatvédelmi tisztviseli feladatok ellatasara valo alkalmassag

alapjan kell kijeldIni.

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé alkalmazottja is lehet, vagy
szolgaltatasi szerz6dés keretében egy kllsds szolgaltatd is ellathatja a feladatokat. Alkalmazott esetén,
a Tarsasag koteles meggy6z6dni arrol, hogy az adatvédelmi tisztvisel6nek kinevezett alkalmazottja az
adatkezelések egyik léepésében sem vesz részt (figgetlenség), azaz nem lehet olyan személy, aki az

adatkezelés céljat, terjedelmét, sziikségességét meghatarozza. Az adatvédelmi tisztvisel6 mas
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feladatokat is ellathat. Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo biztositja, hogy e feladatokbdl ne fakadjon
dsszeférhetetlenség.

2.4.3 Adatvédelmi Tisztvisel6 alkalmazaséaval 6sszefliggd déntési eljaras

Dokumentalni szikséges az annak eldontése érdekében késziilt belsé elemzést, hogy a Tarsasag
koteles-e adatvédelmi tisztviselt kijeldlni vagy sem, annak igazolasara, hogy a dontéshozatal soran a
relevans tényezdket megfeleléen értékelésre kerlltek, kivéve, ha egyértelmii, hogy a szervezet nem
koteles adatvédelmi tisztvisel6t kijeldIni. Mint minden adatvédelemmel kapcsolatos kérdést, ezt a
dokumentaciot is aktualizalni kell, példaul, ha olyan Uj tevékenyseég, vagy olyan Uj szolgaltatasok mertil

fel, amelyek a kotelez6en alkalmazanddé adatvédelmi tisztviseld esetkor hatalya ala tartoznak.

244 A Térsasag jelenlegi dbéntése az Adatvédelmi Tisztviselé alkalmazasaval
Osszefliggésben

A Tarsasag nem kdzhatalmi szerv vagy egyéb, kdzfeladatot ellatd szerv, ezért a GDPR 37. Cikk (1)
bekezdés a) pontja nem vonatkozik ra. A Tarsasag fétevékenysége a személyes adatok GDPR 9. cikk
szerinti kllénleges kategériainak és a 10. cikkben emlitett, blintetéjogi felelésség megallapitasara
vonatkozo hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozo adatok nagy szamban torténé kezelését
nem foglaljak magukban, igy a GDPR 37. cikk (1) bekezdés c) pontja nem vonatkozik ra.

A Tarsasag f6tevékenysége egyéb szallitast kiegészitd szolgaltatds. A Tarsasag csak korlatozott
mennyiségl személyes adatot kezel és kizardlag a fétevékenységével Osszefliggésben. Figyelembe
véve ezen tényeket és a fenti kdtelezé érvényl rendelkezéseket, a Tarsasag lgyvezetése azon az
allasponton van, hogy a Tarsasagra nem vonatkoznak a kételezd érvényii rendelkezések, ezért az a
dontés sziiletett, hogy adatvédelmi tisztviselé nem kertil kinevezésre.

2.5. AZ ADATKEZELG TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE

Az adatkezel6nek kotelezettsége, hogy az érintettet a személyes adatai kezelésérdl, tdmor, atlathato,
érthetd &s kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetden megfogalmazott téjékoztatast
nyujtson.

2.5.1. Eljarasrend
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A személyes adatok megszerzésének az alabbi két f6 médja van, amelyeket a GDPR tartalmaz:

a) személyes adatoknak az érintettél torténd gyljtése (GDPR 13. cikk)

b) a személyes adatoknak nem az érintettdl torténé megszerzése (GDPR 14. cikk)

A GDPR mindkét esetre vonatkozdan felsorolja, hogy milyen informacidkat kell az érintetteknek
megadni. Ezen fellil tovabbi informacidk is megadhatok. A Tajékoztatd dsszeallitasa soran az alabbi
kérdéseket kell figyelembe venni:

2.5.1.1 Rendelkezik-e mar az érintett az informacioval?

A GDPR megkéveteli az érintettek tajékoztatasat a felsorolt informacidkrdl, kivéve, ha az érintett mar
rendelkezik ezekkel az informacidkkal. Ezért fontos annak megallapitasa, hogy az érintett rendelkezik

minden olyan informacioval, amelynek atadasat eldirjak és ez megfeleléen igazolhato-e.

Amennyiben ez a helyzet all fenn, az el6z6 tajékoztatast dokumentalni kell és meg kell 6rizni a GDPR-
nak torténd megfelelés bizonyitékaként. A tajékoztatas megtdrténtént és igazolhatosagat minden
érintett esetében egyedileg kell vizsgalni.

2.5.1.2 Amennyiben a személyes adat kbzvetleniil az érintettél keriil felvételre

Abban az esetben, ha az érintett nem rendelkezik a szilkséges informaciokkal (példaul amikor az
adatgy(jtés a weboldalon térténik kézvetlenil a felhasznaldktél vagy az alkalmazottaktdl), a személyes
adatok felvételekor az alabbiakrol kell tajékoztatast adni:
- azadatkezelének és— ha van ilyen — az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetségei;
- aszemeélyes adatok kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
- az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;
- az adatkezelés maodja;
- adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;
- adott esetben annak ténye és részletei, hogy az adatkezelé hamadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
- a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;
- az érintett azon jogairdl szold tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra
vonatkozo szemeélyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torleseét, tovabba az
érintett adathordozhatdsaghoz valé joga
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- az érintett azon jogairdl szold tajékoztatdas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

- az érintett azon jogarol szold tajékoztatds, hogy jogosult a hozzajaruldsanak barmely
idépontban torténd visszavonasara;

- az erintett azon jogarol szolo tajékoztatds, hogy jogosult felligyeleti hatésaghoz cimzett
panasz benyujtasara;

- arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen
alapul és hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradésa;

- arrdl, hogy torténik-e automatizalt dontéshozatal, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol.

2.5.1.3 Amennyiben a személyes adat nem az érintettd! keriil felvételre

Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg (példaul amikor a személyes adatokat egy
harmadik fél bocsajtja a Tarsasag rendelkezésére), szamos egyéb korlilmény van (azaz azon esetet

nem szamitva, amikor az érintett mar rendelkezik az informacioval) amikor nem kell informaciét adni.
Ezek az alabbiak:

- a szoban forgé informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne,

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezelére alkalmazando
unios vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelels
intézkedésekrél rendelkezik; (GDPR 14. cikk)

- a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, bizalmasnak kell maradnia.

Ahol a feltételek barmelyike alkalmazhatd, ennek okat megfeleléen dokumentalni kell és meg kell 6rizni
a GDPR megfelelés bizonyitékaként. Ugyelni kell arra, hogy biztositsak ennek alkalmazasat az dsszes
szlkséges informaciora és az 6sszes érintettre.

Amennyiben a fenti feltételek egyike sem all fent tajékoztatni kell az érintetteket:

- a személyes adatok megszerzésétdl szamitott ésszer(i hataridén, de legkésdbb egy
hénapon belll;

- ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, (példaul
email cimek) legalabb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval;
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ha varhatéan mas cimzettel is kézlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok els6
alkalommal valo kozlésekor.

Az alabbi informaciokrol kell tajekoztatast adni:

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezeld kepvisel6jének a kiléte és

elérhetdsegei; - az adatvédelmi tisztvisel® elérhetségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja; -
az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye és részletei, hogy az adatkezelé hamadik orszagba vagy

nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a szemeélyes adatokat,

a személyes adatok taroldsanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam

meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon jogairdl széld tdjékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tl a ra

vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzéaférést, azok helyesbitését, torlését, tovabba

az érintett adathordozhatésaghoz valé joga

az érintett azon jogairdl szold tajékoztatas, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra

vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes

adatok kezelése ellen;

az érintett azon jogardl szolo tajékoztatas, hogy jogosult a hozzajarulasanak barmely

idépontban tdrténd visszavonasara;

az érintett azon jogarodl szolo tajékoztatas, hogy jogosult felligyeleti hatésaghoz cimzett

panasz benyujtasara;

a szemeélyes adatok forrasarol;

arrél, hogy torténik-e automatizalt dontéshozatal, ideértve a profilalkotast is, valamint

legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikarol.

2.5.2 Az érintett tajékoztatasa

Mint minden érintettek részére a GDPR-ral dsszefliggéshen szolgaltatott informacio, ezt is érthet6 és

kénnyen hozzaférnetd formaban, vilagosan és kozeérthetden megfogalmazva kell nydjtani. A

tajékoztatas érintettekre részére torténd megkilldésének legjobb modja az Gzleti folyamat

sajatossagaitol fligg, és az alabbiakat foglalhatja magaba:

Ertesités weboldalon

E-mail utjan
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- Nyomtatott levél/tajekoztato atjan

- telefonon

Amennyiben a személyes adatok utébb mas célra kerlilnek felhasznalasara, mint amire az adatokat
felvételre kerliltek, az eltér6é célra torténdé adatkezelés megkezdése eldtt az érintetinek szolo

tajekoztatast az Uj tartalom szerint ismét meg kell adni.

A tajékoztatds megtorténtét megfeleléen dokumentaini kell, hogy bizonyithaté legyen. Eszerint (i)
amennyiben a tajékoztatds a weboldalon tértént meg kell rola gy&z&dni, hogy az érintett hozzafér a
teljes tajékoztatdhoz és aktiv magatartassal elfogadja azt (kipipal egy négyzetet vagy megnyomja az
elfogadas gombot stb.), (i) ha emailben térténik, az e-mail atvételet igazolni kell, (jii) ha levélben torténik,
az atvételét igazolni kell, ha (iv) személyes atadassal torténik, az atvételi igazolni kell, tovabba (v)
tovabba a telefonhivast megfeleléen régziteni kell.

A szervezeten bellil a tjékoztatok tartalmanak jéovahagyasara kijeldlt személy a Vezérigazgato.

2.6. ERINTETTEKTOL ERKEZO MEGKERESESEK KEZELESE

A GDPR az érintettek szamara széles jogokat biztosit a sajat adataik felett és fontos, hogy a szervezet
készen élljon arra, hogy biztositsa ezeket a jogokat, és hataridében teljesitse a kérelmeket.

2.6.1 Altaldnos szabalyok
Minden egyes, érintett6l érkezé megkeresésre az alabbi altalanos szabalyok iranyadok:

- Minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és kdnnyen hozzaférheté formaban,
vilagosan és kozérthetSen megfogalmazva kell nyljtani az érintettek részére, kilondsen a
gyemekeknek cimzett barmely informacio esetében;

- Az informacidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elekironikus utat is
— kell megadni;

- Az érintett kérésére szoébeli tdjékoztatas is adhatd (pl.: telefonon vagy személyesen),
feltéve, hogy az érintett személyazonossaga megfeleléen igazolasra kerdlt;

- Az érintettek jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését nem tagadhatjuk meg,
kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az érintettet nem all médunkban azonositani;

- Indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezesetdl szamitott
egy hoénapon bellil kell tajékoztatnunk az érintetteket a kérelmek nyoman hozott
intézkedésekrol; Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetetiséget és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarid6
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meghosszabbitdsardl a késedelem okainak megjeldlésével a kerelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belll téjékoztatnunk kell az érintetteket;

Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, a tajekoztatast lehetdség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként keri;

Ha nem teszlink intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de
legkéstbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatnunk kell az
érintetteket az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintettek
panaszt nyudjthatnak be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhetnek birésagi jogorvoslati
jogaval,

A tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositanunk, kivéve, ha egy érintett
kérelme ,egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiildnésen ismétléds jellege miatt — talzé”
(GDPR 12. cikk). Ezekben az esetekben a koltségekre adminisztrativ dijat szamitunk fel,
vagy megtagadjuk a kérelem alapjan térténd intézkedést; Az adminisztrativ dij kiszamitasa
az alabbiak szerint torténik:

a) amennyiben a kérelem teljesitéséhez nem szilkséges adathordozé
rendelkezésre  bocsatdsa, vagy papir alapi dokumentacio
fénymasolasa, ugy a dij: 3000 Ft/ora.

b) amennyiben adathordozon keriil atadasra a vonatkozd adat, Ugy az
adathordozé dija + a) pont szerinti dij

c) amennyiben papir alapt fénymasolas szlkséges, ugy oldalankent
tovabbi 100 Ft/oldal kerll felszamolasra.

Ha megalapozott kétségeink vannak a természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk
nyujtasat kérhetjlk.

2.6.2 Az eljaras lépései

Lépés Leiras Felelés

Az érintett kérelmének|Az érintett a kérelmét elektronikusan (e-mailben vagy a| Kérelmet

beérkezése honlapunkon keresztiil), postai vagy telefonos uton is|atvevé/érkeztetd
eléterjesztheti. Ezt a szervezet barmely része|ligyintézd
befogadhatja, de az idealis az lenne, ha az
lgyfélszolgalaton keresztll érkeznének be.

Az érintettek| A kérelem atvételének tényét és ennek idépontjat be kell| Kérelem

kérelmeinek naplézasa |jegyezni az Erintettek Kérelmeinek Ugyintézé
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Nyilvantartasaba (4. melléklet). A kérelmet benyujtd
személy azonosité adatait (név, cim, mas azonositd
adatok), a kérelem tipusat (torlés, javitas, adatok
madositasa stb.), az érintett adatokat és a kéres okait is
azonositjuk és régzitjlk a nyilvantartasban.

Amennyiben a kérelem nem vildgos, Ugy ezt az érintett
részére haladéktalanul jelezni kell, tajékoztatast adva
egyben arrdl, hogy milyen targyu kérelmet terjeszthet el
az érintett.

Az érintett

személyazonossaganak

Az érintett személyazonossaganak igazolasara a kérelem
eléterjesztésének modjatél fliggd belsd eljarasrend
szerinti médszerrel kerll sor. Amennyiben szlkséges
tovabbi informacié kérhet6 a szemeélyazonossag
igazolasahoz. Ha az érintett a személyazonossagat nem
tudja igazolni, a kérelmet elutasituk, és ennek okat
haladéktalanul, de legkésébb az ilyen kérelem
kézhezveételetdl szamitott egy honapon belil kézoljlik az

érintettel.

Kérelem
Ugyintézé

igazolasa

A kérelem
érvényességeének
értékelése

Alkalmazni kell annak megallapitasara iranyuld tesztet,
hogy a kerelem ,egyértelmien megalapozatlan vagy
tulz6”. Ezt az Erintettek Kérelmeinek Nyilvantartasa
ellenérzésével kell végrehajtani, hogy benytjtott-e
kérelmezé mar korabban is hasonld kérelmet, valamint
értékelni kell a kérelem tipusat. Ha igen, akkor donteni kell
arrdl, hogy visszautasituk a kérelmet vagy kilon
koltségterités ellenében teljesitjlk.

Helyesbitésre, torlésre, az adatkezelés korlatozasara és
adatkezelés elleni tiltakozasra iranyuld kerelem esetében
dénteni kell arrél, hogy a kérelem ésszer(i és jogszerli-e.
Ha nem, akkor a kérelmet vissza kell utasitani és a
késedelem nélkiil, de legfeliebb a kérelem beérkezésétd!
szamitott egy hénapon beliil

tajékoztatnunk kell az érintettet a dontésrél, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felugyeleti
hatdsagnal, és élhet biréséagi jogorvoslati jogaval.

Kérelem

Ugyintézé
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Lépés

Leiras

Felelés

Dij kiszabasa

Amennyiben dijfizetés kiszabasara kerll sor, az érintettet
tajekoztatni kell ennek tényérdl és biztositani kell szamara
a dontés lehetbség, hogy folytatja-e az eljarast vagy sem.
Amennyiben az érintett ugy dént, hogy nem folytatja az
eljarast, a kérelmet vissza kell utasitani és ennek okat
haladéktalanul kézéIni kell.

Kérelem

Ugyintézé

A kert

Osszeallitasa

informaciok

Amennyiben a kérelem megalapozott és teljesithetd, ugy
a kérelem tipusanak megfeleléen 6ssze kell gydjteni a
relevans informéaciokat. Ez magaban foglalja annak
megtervezését is, hogy a kérelmezett miveletet (pl.: az
adatkezelés korlatozasa vagy torlése) hogyan lehet
elvégezni A kérelmet legfeliebb 1 honapon bellll teljesiteni
kell, tovabbi két  honappal

meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol a

mely hataridé

késedelem  okainak

megjelclésével a  kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatni

kell az érintettet.

Kerelem
Ugyintézé /
Adattulajdonos

idépontjaval naplézni kell az Erintettek Kérelmeinek|

Nyilvantartasaban.

Tegye meg a kértA kérelmezett miiveletet el kell végezni (amennyiben|Kérelem

miveletet / adja meg a|lehetséges) és a kérelmezett tajékoztatast meg kell| Ugyintézd

kért informaciokat kildeni az érintett részére elektronikus uton, ha azt
valasztotta, vagy irasban, postai tton.

Az érintett kérelmének| A kérelem megvalaszolasanak tényét és ennek modjat | Kérelem

lezarasa (teljesités/visszautasitas) a  kérelem  lezarasnak|lgyintéz6

A jelen Adatvélelmi

Szabaalyzat 4.

szamu mellékletét képezi

Nyilvantartasaként hasznalandé tablazat.
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2.6.3 Az érintett lehetséges kérelmei
2.6.3.1 A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapjat az érintett hozzajarulasa képezi (és nincs mas jogalap, mint

példaul a szerzédéses vagy jogi kotelezettség teljesitése), az érintett jogosult a hozzajarulasat
visszavonni.

Az érintett személyes adatainak adatkezelésbdl térténé torlését megel6zéen meg kell erésiteni azt,
hogy valéban a hozzajarulds-e az adatkezelés jogalapja. Ha nem, a kérelmet vissza lehet utasitani
azzal az indoklassal, hogy az adatkezelés mas jogalapon torténik és nem sziikséges az érinteft
hozzajarulasa. Ellenkezd esetben a kérelmet teljesiteni kell. A kérelmet minden esetben részletesen ki
kell értekelni, és a lehetd legteliesebb mértékben kell teliesiteni, és minden elutasitast (részleges
elutasitast is) indokolni kell.

Az Adatkezeldnek biztositania kell azt, hogy az érintett a hozzajarulasat bamikor visszavonhassa, és
a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tennie, mint annak megadasat.

A legtobb esetben a hozzajarulas megadasara és visszavonasara elektronikus Uton, azaz online

lehetéség van (pl. profil torlése) igy erre az eljarasra nem lesz sziikség.

Amennyiben gyermek beleegyezésére van szilkség (16 éves kor alatti szemeélyek), a hozzajarulas
megadasat vagy visszavonasat annak a szemeélynek kell jovahagynia, aki a gyermek sziiléi felligyeleti
jogét gyakorolja, tovabba ezen személy(ek) személyazonossagat szintén meg kell vizsgalni és rogziteni
kell az Erintettek Kérelmeinek Nyilvantartasaban a ‘Megjegyzések’ kozott.

2.6.3.2 A tajékoztatashoz valé jog

Az érintetiek részére a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban tajékoztatast kell adni a
személyes adatok kezelésének tényérdl, céliarol, jogalapjardl, a kezelt adatok korérdl, az adatkezelés
madjardl, idétartamardl vagy az idétartam meghatarozasanak szempontjairdl, az adattovabbitas
szabalyairol, a felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol.

A tajékoztatds mellett az érintett figyelmét kifejezetten fel kell hivni a tiltakozashoz valo jog
ervenyesitésének lehetdségére, és az erre vonatkozd tajékoztatast egyértelmiien és minden mas

informaciétol elkilénitve kell megjeleniteni.

A tajekoztatast:
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az allaspalyazatot benyujtdk szamara az allaspalyazati felhivas kdzzétételét szolgald oldalon
a vonatkozo adatkezelési tajékoztatd szerinti tartalommal kell nydjtani;

az Adatkezelével munkaviszonyt, munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszonyt létesitd
személyek részére a jogviszony letrejottekor a vonatkozo adatkezelési tajekoztatok szerinti
tartalommal kell nydjtani;

az Adatkezeld tertletére belépd személyek részére a teriiletre vald belépés elétt a vonatkozo
adatkezelési tajékoztatok szerinti tartalommal kell nydjtani.

Az a) pont szerinti tajékoztatast az Adatkezeld honlapjan, témér, atlathato, és kénnyen hozzaférhetd

formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kell elhelyezni,

A b) pont szerinti tajékoztatast a jogviszony létesitésekor elektronikus formaban kell megadni, melynek

megtorténtét az érintett papir alapl nyilatkozataval irasban igazolni koteles.

A c) pont szerinti tdjékoztatast a terlilethataron |évé kerités vagy beléptet® kapura valé kiragasztassal,
kitablazassal kell elhelyezni.

2.6.3.3 Az érintett hozzaférési joga

Az érintettek jogosultak arra, hogy visszajelzést kapjanak télink arra vonatkozdan, hogy szemeélyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosultak arra, hogy

a szemelyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjanak:

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kézoltlik vagy kdzoIni fogjuk, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

a szemelyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti t6link a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitéset, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

automatizalt déntéshozatal ténye, ideérive a profilalkotast is, és arra vonatkozé informaciok,

hogy ez az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar;
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- ha személyes adatoknak harmadik orszagha vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
garanciakral.

A személyes adatokhoz valé hozzaféerést ugy kell biztositani, hogy ez alatt az érintett mas szemely
személyes adatait lehetdleg ne ismerhesse meg. Ez aldl kivételt képezhetnek azok a személyes adatok,
amelyek mind az érintettre, mind pedig egy masik személyre vonatkoznak.
Az érintett hozzaféréshez vald jogat az Adatkezels az elérni kivant céllal aranyosan korlatozhatja vagy
megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetlendl sziikséges:
a) az Adatkezel6 részvetelével végzett vizsgalatok vagy eljarasok — igy kdlénosen
biintetdeljaras — hatékony és eredményes lefolytatasanak;
b)  blincselekmények hatékony és eredményes megelézésének és felderitésének;
c) blincselekmények elkdvetdivel szemben alkalmazott blintetések és intezkedések
végrehajtasanak;
d) akdzbiztonsag hatékony és eredményes védelmének;
e) az allam kilsd és belsd biztonsaga hatékony és eredményes védelmének, igy kildndsen
honvédelem és nemzetbiztonsag; vagy

f) hamadik személyek alapvetd jogai védelmének biztositasahoz.

haladéktalanul irasban tajékoztatja érintettet — amennyiben a korlatozas, megtagadas céljat ez nem
veszeélyezteti — az intézkedés indokat is megjeldlve. A tajékoztatasban az Adatkezels kilon felhivia
erintett figyelmet, hogy hozzaférési jogat a felligyeleti hatésag kdzremiikddésével is gyakorolhatja.
Abban az esetben, ha a kezelt adat tarolasa vagy mentése hang vagy vided-felvétel formajaban tértént,
az anyagot eredeti formaban kell kiadni, jegyzékényvek vagy kivonatok csak akkor elegenddk, ha az
eredeti felvételek mar megsemmisiltek.

2.6.3.4 A helyesbitéshez valo jog

Az erintett kérelmére az adatkezelést vegzé illetékes lgyintézd indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti
az érintettre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
Gtjan torténd — kiegészitését is.

Szilkség esetén a Téarsasag intézkedések tesz az érintettektdl érkez6é informacié ellenérzése
erdekében, hogy biztositsa a pontossagukat meg azok rogzitése el6tt (pl. személyes okmanyokba
torténd betekintés utjan).

2.6.3.5 A térléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valo jog”)
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Az erintett kérelmére az adatkezelést végzd illetékes Ugyintézd vagy az adatvédelmi tisztviseld
indokolatlan késedelem nélkll torli az érintett személyes adatait vagy azoknak az érintett altal
meghatarozott korét, feltéve, hogy az aldbbi esetek valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyUjtottek vagy
mas modon kezelték;

- azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- azérintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

- aszemelyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kételezettség teljesitéséhez
torolni kell;

Esszeri erfeszitéseket kell tenni a térlés biztositasa érdekében abban az esetben, ha az adatok
nyilvanossagra keriltek. Ez azt jelenti, hogy figyelembe véve rendelkezésre all6 technoldgiat és
alkalmazasanak koltségeit a Tarsasag koteles minden ésszerli intézkedést megtenni, annak
erdekében, hogy tajékoztassa a személyes adatok adat kezel6jét arrol, hogy az érintett kérelmezte az
adatkezel6t6l az ilyen személyes adataira mutatd hivatkozasok, valamint a személyes adat
masolatainak és replikacidinak torlését.

Az Adatkezelb a személyes adatok torlését a jogszerl kérelem ellenére sem végezheti el, amennyiben
az adatkezelés sziikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

- jogszabalyban eldirt kotelezettségnek valé megfelelés céljabdl;

- népegészseglgy teruletét erinté kozérdek alapjan;

- a kozerdeki archivalas celjabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai

celbdl, - jogi igenyek eldterjesztésehez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Valoszinl, hogy ezen dontések meghozatalaba szlikséges lesz bevonni a Tarsasag Adatvedelmi

Tisztviseljet, ha van ilyen, illetve bizonyos esetben a Tarsasag felsé vezeteset.
2.6.3.6 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes ligyintézd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:
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- az érintett vitatjia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel&nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
erintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
elveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelést korlatozo érintettet a korlatozas feloldasa elétt arrdl tajékoztatnia kell.

A Tarsasagnak minden egyes ilyen kérelem esetében dontenie kell arrél, hogy a kérelem
engedélyezhetd-e. Valoszinii, hogy ezen ddntések meghozatalaba sziikséges lesz bevonni a Tarsasag
Adatvédelmi Tisztviseljét, ha van ilyen, illetve bizonyos esetben a Tarsasag fels® vezetéset.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételevel
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, ervényesitésehez vagy
védelmeéhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelést végzé illetékes Ugyintézd az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

A cimzettek és adatfeldolqozok tajékoztatdsanak kotelezettsége

Az Adatkezelé minden olyan cimzeftet és adatfeldolgozot tajékoztat a személyes adatot érintd
valamennyi helyesbitésrél, toriésrél vagy adatkezeles-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kdzolte, illetve akinek tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy

erbfeszitést igényel.

2.6.3.7 Az adathordozhatdsaghoz valo jog
Az érintett kérelmére az adatkezelést végzé illetékes (igyintézd biztosita a személyes adatok
hordozhatdsagat az alabbi feltételek teljesllése esetén:
a) a szemeélyes adatokat az érintett bocsatotta az Adatkezeld rendelkezésére;
b) az adatkezelés jogalapja hozzajarulas vagy az érintett és az Adatkezeld kodzott kotott
szerzodés;

c) adatkezelés automatizalt médon torténik;
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d)  aszemélyes adatok hordozasa nem érinti hatranyosan masok jogait vagy szabadsagait.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorlasa soréan az Adatkezel6 kételes a személyes adatokat

tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban az érintett rendelkezésére bocsatani
(PDF/XML).

Az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld a személyes adatokat kdzvetleniil egy masik adatkezeld részére

tovabbitsa. E lehet&séggel az érintett abban az esethen élhet csak, ha az technikailag megvaldsithaté.

Az Adatkezelé emellett — a hozzaféréshez vald jog érvényesiilésének elésegitése érdekében — papir
alapon is koteles rendelkezésre bocsatani a személyes adatokat.

Az e kategoria ala tartozd szolgaltatasok esetében minden egyes (gy esetében minimalis
déntéshozatali eljaras szlikséges, és nagyon kivanatos, hogy ezen folyamat végrehajtasa automatizalt
legyen.

2.6.3.8 A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bamikor tiltakozzon személyes
adatainak alabbi jogi indokokon alapuld kezelése ellen:

- az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

- az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
erdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik

szlikségesse, kilondsen, ha az érintett gyemmek.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében t6rténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok

a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Ha a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdése alapjan tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekil okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.
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Ha tiltakozast nyujtottak be a Tarsasagnak igazolnia kell az okokat, amire az adatkezelést alapitjak és
ennek megtorténtéig fel kell fliggeszteni az adatkezelést. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen
lzletszerzés érdekében torténik (ideértve a profilalkotast), nincs mas valasztasunk csak az, hogy az

adatkezelést beszlntetjuk.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesziésehez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

2.6.3.9 Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —ideértve
a profilalkotast is — alapuldé dontés hatalya, amely ré nézve joghatassal jarna vagy &6t hasonléképpen
jelentés mertékben érintené és sziikség esetén ragaszkodhat az emberi beavatkozashoz. Az érintettnek
jogaban all kifejteni allaspontjat és a dontéseket vitatni.

Ezen jog alol vannak bizonyos kivételek, amelyek akkor allnak fent, ha a dontés:
- szerzddés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
- jogszabaly lehetdve teszi;

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az ilyen tipusu kérelmek megitélésekor meg kell hatarozni, hogy a fenti kivételek a szoban forgd konkret
esetben alkalmazhatdk-e.

2.6.3.10. Jogorvoslathoz valo jog

Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak megsértése esetén az érintett az adatkezel6 ligyfélszolgalatahoz

adatvedelem@ewgcustoms.com fordulhat, aki a panaszt megvizsgalja, és ha alapos, az Adatkezel6

vezeérigazgatdjahoz intézkedést kezdeményez, ellenkezé esetben a panaszt elutasitja.

Az elutasitasrol az Adatkezelé a panaszost a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon bellil irasban
tajekoztatja, a kerelem elutasitasanak tenybeli és jogi indokait is kdzolve. A kérelem elutasitasa esetén
a panaszost tajékoztatni kell a birésagi jogorvoslat, tovabba a fellgyeleti szervhez fordulas
lehetéségérdl is. Az elutasitott kérelmekrél az adatkezel6 Ugyintézéje jegyzékonyvet kiteles felvenni.

Ha az érintett tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Adatkezelé kezeli az adatait, vagy kozvetlenll

hatdsaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
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Informacidészabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Az érintettnek lehet6sége van tovabba személyes adatainak védelme érdekében birosaghoz fordulni,
amely az (igyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben az érintett szabadon valaszthat, hogy a lakéhelye
(dllandd lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti toérvényszeknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

Az érintett a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

2.7. IRATKEZELESI ES SELEJTEZESI SZABALYOK

A Tarsasagnal hatalyban 1évé iratkezelési és selejtezési szabalyokat a mindenkor hatalyos Iratkezelési
és selejtezési Szabalyzat tartalmazza.

2.8. AZ ADATBIZTONSAG KOVETELMENYE

Az Adatkezeld az adatkezelés jellege, hatdkore, korliiményei és céljai, valamint a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlisegli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és
bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral 6sszhangban torténik. ldeértve
tobbek kdzétt, adott esetben:
a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;
b)  aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képesseget;
c) fizikai vagy mlszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet allitani;
d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésere szolgalo eljarast.
A biztonsag megfelelé szintiének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbél eredd olyan kockazatokat, amelyek kiiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas maodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésebdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabél vagy az azokhoz vald jogosulatlan

hozzaférésbdl erednek.

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre, amelyek célja egyrészt a
jelen Szabalyzatban foglalt elvek hatékony megvaldsitasa, masrészt a tovabbi adatvedelmi garanciak
beépitése az adatkezelés folyamataba.
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Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara, hogy
alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére Kkerlljon sor, amelyek az adott
konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gy(jtott
személyes adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk id6tartamara és
hozzaférhetdseglkre. Ezek az intézkedések kilondsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes
adatok alapértelmezés szerint a természetes személy beavatkozasa nélkil ne valhassanak
hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

Személyes adatot tartalmazé irat nem hagyhaté olyan helyen, ahol harmadik személy is hozzaférhet.
Az ilyen iratok elzarasardl azokban az irodakban, illetve szemeélyzeti helyisegekben is gondoskodni kell,
ahol az illetékes iratkezel6kon kiviil mas, harmadik személy is megfordulhat.

A manualisan kezelt személyes adatok elvesztésének megelézése érdekében eredeti iratokat csak
hivatalos Ugyintézés, kildndsen birdsagi eljards vagy nyomozati eljaras soran lehet kiadni. Kiadast
megel6zben az eredeti iratokrdl az illetékes szervezeti egységnél torténd megdrzés céljara hianytalan
masolatot kell késziteni.

Személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmislilés esetén a rendelkezésre alld egyéb
adatforrasokbdl meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a kérosodott adatok poétlasat. A sérllt adat
pétlasara annak a szervezeti egységnek a vezetbje felelés, ahol a sénilés bekdvetkezett. Az
adatpotlasba be kell vonni azon illetékes adatkezel6 személyt, aki az adatok régzitésében
kdzrem(kodott. A potolt adatokon a pétlas tényét fel kell tiintetni.

A Téarsasag altal kezelt személyes adatokat a Tarsasag elektronikus formaban és/vagy papir alapon is
tarolja.

Az adatok biztonsaga erdekében a Tarsasag megfeleld szervezeti és technikai intézkedéseket
alkalmaz. A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe vesszik az
Adatkezelésbdl ered6 olyan kockazatokat, amelyek kiiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésebdl, elvesztésebdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférésbdl erednek.

Az elektronikus formaban tarolt adatok sajat szerveren keriilnek tarolasra a Tarsasag szekhelyen, illetve
fioktelephelyén.

Az elektronikus levelezés 0365 rendszerrel, a Microsoft, mint adatfeldolgoz¢é altal nydjtott
szolgaltataskent kertl tarolasra.
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Lokalis hardverekre torténd mentéseket az IT szabalyzat tartalmazza.,

Az elektronikusan tarolt adatok biztonsaga érdekében alkalmazott tovabbi szervezeti és IT biztonséagi
intezkedéseket az IT Szabélyzat tartalmazza.

A személyes adatokat tartalmazé papir alapti dokumentumok kilon irattari szabalyok szerint kerlilnek
leflizésre. A személyes adatokat tartalmazd mappdakat zarhaté szekrényben taroljuk a Tarsasag
székhelyén, melyet minden nap nyitunk és zarunk. A szekrény kulcsai zarhatd pancélszekrényben
vannak elhelyezve. Az iratszekrények hozzaférése kiilén utasitasok szerint izleti részlegenként kertl
meghatarozasra.

Az fidktelepre vald belépések kérében alkalmazott biztonsagi intézkedéseket a Létesitményvédelmi
Szabalyzat tartalmazza.

Az adatbiztonsag kdvetelményének érvényestilésérdl az Adatkezeld a jelen Szabalyzattal, illetve kilon
utasitasokkal, szabalyzatokkal gondoskodik. Az Adatkezelb gondoskodik arrél, hogy a jelen Szabalyzat,
valamint a klilén utasitdsok és szabalyzatok mindenkor hatalyos tartalmat a munkavallaldi, illetve
erdekkorében eljard harmadik személyek (igy kulonosen az adatfeldolgozdk) megismerjék, és ezeknek
megfeleléen jarjanak el.

2.9. AZ ADATKEZELES SPECIALIS ESETEI

2.9.1. A munkavallalok adatainak kezelése
Az Adatkezeld valamennyi munkaviszonyt vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesitdt
koteles tajékoztatni a munkavégzéssel kapcsolatos adatkezelésekrdl. A tajékoztatas megismeréserdl
az érintett irasban nyilatkozik.
A bér- és munkalgyi nyilvantartds adatai a foglalkoztatott jogviszonyaval kapcsolatos tények
megallapitasara, a besorolasi kovetelmények igazolasara, bérszamfejtésre, tarsadalombiztositasi

ugyintézesre es statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.

A bér- és munkatigyi nyilvantartas kezeléset — a feladatkoriik ellatdsahoz sziikséges mertékben — az

Adatkezeld személyzeti Ugyekért felelés munkavallaloja végzi.

2.9.2. Manuélisan kezelt személyes adatok
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Az Adatkezelének az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel kell lennie a technika mindenkori fejlettségére. Tébb lehetséges adatkezelesi megoldas kozil
azt kell valasztania, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az
aranytalan nehézséget jelentene a Tarsasagnak.

A manualisan kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az alébbi intézkedéseket kell
foganatositani:
a) az irattari kezelésbe vett iratokat jol zarhatd, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel ellatott helyiségben kell elhelyezni;
b)  a folyamatos aktiv kezelésben Iévé iratokhoz csak az illetékes igyintézdk férhetnek hozz3,
a szemelyzeti, a bér- és munkatgyi iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani,
c) az adatkezelések iratainak archivalasat rendszeresen el kell végezni, az archivalt iratokat a

vonatkozo eldirasoknak megfelelden kell szétvalogatni és irattari kezelésbe venni.

A b) pont szerinti helyiségek, illetve szekrények kulcsahoz vald hozzaférés rendjét az Adatkezeld

vezérigazgatdja allapitja meg.
2.9.3. Elektronikusan kezelt személyes adatok

Amennyiben az Adatkezeld olyan elektronikus rendszerben kezel személyes adatot, amelybe csak a
hozzaféreési listara felvett, nyilvantartott, illetékes munkavallalo léphet be, Ugy az illetékes munkatarsnak
egyeéni, titkos jelszoval kell bejelentkeznie a rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki
kell lépni. A rendszerben tortént, jelszéval védett adatkezelésért az Adatkezeld felel.

Az adatvédelmi incidensek elkeriilése érdekében a munkavallalo kételessége az egyeéni jelszavanak
védelme. Az egyéni jelszé a munkavallalén kivil kizarélag az adatkezelési szoftver fejlesztéseét,
lizemeltetését ellaté informatikai munkatarsak, valamint a Vezérigazgaté altal ismerheté meg, ha azaz
Adatkezel6nél elvegzendd feladatuk ellatasahoz sziikségessé valik.

Az adatkezelésre hasznalt szamitégépek adatbevitelre, lekérdezésre alkalmas allapotban torténd,
feliigyelet nélkil hagyasa tilos.

Az Adatkezel kizarolag olyan adatkezelési rendszert alkalmazhat, amely a rendszerbe tortént belépést
regisztralja, illetve a rogzitett adatokrdl megallapithatd, hogy az adatrogzités ki altal és milyen

idépontban tortént.

2.9.4. A munkavallalokat érinté ellendrzések szabalyai
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2.9.4.1. Postai killdemények

A munkahelyre érkezett postai kildemény, amennyiben feltételezhett, hogy az személyre szolo —
peldaul ,s.k.” jelzéssel lett ellatva, vagy a cimzett pontos nevét feltlintették — elészér a munkavallalonak
kell atadni. Amennyiben ilyen tartalmu levél mégis felbontasra kerll, akkor azt vissza kell zarni, és a

felbontas datumat, valamint a levél tartalmanak megismeré személy nevét fel kell rajta tintetni.

2.9.4.2. Telefonok hasznélatanak ellenérzése

Az Adatkezel6 altal a munkavéllalok rendelkezésére bocsatott mobil és vezetékes telefonokat
elsddlegesen hivatalos célbdl lehet hasznalni, a magancéli hasznalat alkalomszeriien, az eréforrasok

aranyos igenybevételéig engedélyezett.

Amennyiben az Adatkezel6, mint munkaltaté a jogos érdekére hivatkozva ellendrizni kivanja a
munkavallalok telefonhasznalatat, akkor ez kizardlag a hivatalos hasznalatra terjedhet ki, a magancélu
hasznalat ellenérzése tilos. Az ellenérzés soran foszabaly szerint az Adatkezel6 biztositia a
munkavallalo jelenlétét és ellenérzés soran a fokozatossag elvének betartasaval jar el. Az ellenérzés
lefolytatasa el6tt a munkaltatoi jogkdrgyakorld kételes a munkavallalét az adatkezelés koriilményeirdl
tajekoztatni. Amennyiben a munkaltatdi ellendrzés a munkavallaléhoz kétheté hivaslista ellenérzéséhez
kapcsolodik, akkor a tavkozlési szolgaltatétdl meg kell kérni az adott telefonszamhoz tartozo részletes
hivaslistat olyan modon, hogy a hivaslistaban szereplé telefonszamok utolsé harom szamjegye nem
felismerhet6 formaban (anonimizaltan) szerepeljen, amely alapjan a munkavallalé a magancelu hivasait
kivalogathatja. Ezt az anonimizalt hivaslistat kizarélag az érintett munkavallaldé és a munkaltatéi

jogkorgyakorld ismerheti meg.

Abban az esetben, ha a munkavallalé visszaadja az altala hasznalt mobiltelefont akar a munkaviszony
fennallasa alatt, akar a munkaviszony megsz(nésekor, gondoskodni kell arrél, hogy az eszkozdn tarolt
esetleges maganjellegli adatokat — igy telefonszamokat, (izeneteket, képeket, filmeket, egyéb fomaju
és tartalmu adatokat — az érintett lementhesse, majd azokat visszaallithatatlan modon t0r6ini kell. A
munkavallalo kételes a maganjellegll tartalmak eltavolitasarol jelen Szabalyzat 7. szamu mellékletében
foglaltak szerinti formaban és tartalommal irasbeli nyilatkozatot tenni. A késziiléket csak azt kdvetden
lehet atadni harmadik személy részére, ha az eszkodzkiadasert felelés szemely meggy6z6dott arrol,
hogy azon maganjellegli adat mar nincs, vagy nem fellelhetd. Az eljarast lefolytaté személyt a
megismert maganjellegli adatok tekintetében titoktartasi kotelezettség terheli, azt harmadik személy
részere nem adhatja &t, r4 vonatkozd informaciot nem kdzélhet.

2.9.4.3. E-mail postafidk hasznalatanak és ellendérzésének adatvédelmi szabalyai

51



CUSTOMS

AGENCY

Az Adatkezel6 a munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott e-mail postafiokot hivatalos célbdl adja

at a munkavallalénak, mely fiock magancélra nem hasznalhaté.

Az Adatkezeld informatikai rendszereinek (zembiztos miikodéséért felelés szervezeti egysége (IT)
jogosult az e-mail postafiok tarolokapacitasat meghatarozni, az e-mailhez csatolt fajlok méretét és
formatumat korlatozni, és koteles az ezzel kapcsolatos informaciokrdl a munkavallalokat sziikség
szerint, de legalabb fél évente e-mailben tajékoztatni. E beallitasokat, és a szervezeti egység altal
meghatarozott tovabbi felnasznaloi szabdlyokat a munkavallalok kotelesek betartani.

A munkavallalo tovabbi nem Uzleti e-mail postafiokokat a munkahelyi szamitégépen megnyithat, és
hasznalhat azzal, hogy az ilyen magancell hasznalat soran az Adatkezeld (izleti érdekeit és j6 hirnevét

nem sértheti.

Az Adatkezel8, mint munkaltato jogos érdekére hivatkozva ellenérizheti a munkavallalo altal folytatott
hivatalos levelezést a jelen Szabalyzatban foglaltak betartasaval. Az ellenérzés soran az Adatkezel6 6
szabaly szerint biztositia a munkavallalé személyes jelenlétét, tovabba az ellenérzés soran a
fokozatossag elvének betartdsaval jar el. Az ellenérzés alapjat az Adatkezel6 altal elkészitett
érdekmeérlegelési teszt eredménye adja. Az ellendrzésre jogosult munkaltatéi jogkdr gyakorlo koteles a
munkavallalét dokumentalt modon, a tényleges ellenérzés megkezdése elétt tajekoztatni, hogy mely,
pontosan meghatarozott érdek miatt kerll sor az ellenérzésre. A munkavallalo az ellenérzés soran az
e-mail tartalmanak megtekintése el6tt koteles jelezni a munkaltatonak, illetve a munkaltato
képviseletében eljaré személynek, ha az adott e-mail személyes adatot tartalmaz. A munkakori
feladatokkal kapcsolatos e-mailek tartalmat az Adatkezel6 korlatozas nélkiil vizsgalhatja.

Amikor a hivatalos e-mail postafiok tartalmat a munkaltaté ellenérizni kivanja — a lépcsézetes ellendrzési
rendszer alapjan —, elsdsorban a levelek fejlécének listajat jogosult az IT szervezeti egységtél megkémi.
A lista tartalmazhatja a postafiékba érkezett és onnan kildott levelek cimzettjét, targyat, valamint,
amennyiben tovabbi adat ismerete sziikséges a kiildés vagy fogadas idétartamat, és az esetlegesen
csatolt fajl nevet, méretét. A lista megismerését kdvetden a munkaltatoi jogkorgyakorlo kijelolheti azokat
a leveleket, amelyeket a munkavallalénak at kell adnia, aki a kérést csak abban az esetben jogosult
megtagadni, ha a levél maganjellegli. A maganjellegli levelek tartalmat a munkaltatdé nem ismerheti
meg. A tilalom ellenére folytatott maganjellegll levelezés esetében ugyanis a levél tartalmanak
megismerése nem sziikséges a munkavallaloval szemben esetlegesen alkalmazandé munkajogi
jogkdvetkezményekhez. llyen levelek torlésére a munkaltatdi jogkdrgyakorld jogosult felszélitani a
munkavallalét, a munkavallald pedig kdteles eleget tenni a felszolitasnak.

Amennyiben olyan id6pontban kellene az e-mail postafiékban tarolt levelek kdzll a sziikséges hivatalos

targyl leveleket kivalogatni, amikor az érintett munkavallalé tartésan nem tartdzkodik a szamitégép
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mellett, az érintett kijeldlhet olyan munkavallalét, aki helyette a postafiékba belépve ezt megteheti.
Ennek hidnyaban a kdézvetlen vezetd jeldlhet ki két személyt, akik egydttes jelenlétiik mellett csak a
meghatarozott, hivatalos targyu leveleket menthetik le a postafiokbdl, a nem hivatalos targyu levelek
tekintetében azonban titoktartasi kotelezettsége all fenn, annak tartalmat nem adhatjak at, arrél
informaciot nem kézdlhetnek a vezetdvel, vagy mas személlyel.

Amennyiben a munkavallalét felmentik a munkavégzés aldl, a felmentés id6tartamara, illetve a
munkavégzésre iranyuld jogviszonya megszlinésétdl szamitott legfeljebb harom hénapos idétartamban
a munkavallalo e-mail cimét a munkavallalo és mas munkavallalok szamara hozzaférhetetlenné kell
tenni (zarolni), valamint olyan informatikai beallitast kell életbe 1éptetni, amely a postafiék cimre kildott
levél feladdjat automatikus valaszban arrdl tajékoztatja, hogy:

«  a postafiok hasznalata megsziint, és

= amennyiben hivatalos targyu levelet kivan az Adatkezel6 részere megkuldeni, azt mely e-mail

vagy postacimre teheti meg.

A fenti hataridé leteltét kdvetéen az e-mail postafiok cimet inaktivva kell tenni, vagyis olyan informatikai

beallitast kell életbe Iéptetni, amely megakadalyozza, hogy a postafiok tovabbi levelet fogadhasson.

A fenti tajékoztatasban nem lehet adatot, informaciét szolgaltatni arrdl, hogy az e-mail postafiok
hasznalata mely okbol sz(int meg, illetdleg, hogy az érintett munkavallalé jogviszonya megsziint-e, ha

igen, a megszinés mely okbdl tortent.

A postafiok hozzaférhetetlenné, illetve inaktivva tétele mellett tilos olyan beadllitas alkalmazéasa, mely a

postafiokba eérkezo leveleket mas e-mail cimre tovabbitana.

A munkavallalé szamara az utolsé munkaban tdltott napjan — de legkéstbb az attdl szamitott 6t
munkanapon beliil — biztositani kell, hogy az esetlegesen postafidkjaba érkezett magan jellegii leveleit
a postafiokjabol lementhesse. E mentést csak akkor kontrolalhatja egy erre kijeldolt munkavallald, ha a
jogviszony megszlinésének oka azt indokolja. Ebben az esetben a kijeldlt munkavallalot titoktartasi

kotelezettség terheli a tudomasara jutott maganjellegii adatok tekintetében.

Ha a postafiok olyan jellegli hivatalos levelezést tartalmaz, amely a késébbi feladatok ellatasa
tekintetében sziikséges lehet, és a dokumentumok lementése az Adatkezel6 részére aranytalan
nehézséget okoz, akkor a maganjellegli adatok lementését és végleges eltavolitasat kovetden a
postafiok tovabb mikddiethetd, melyrél az érintett munkavallalot is tajekoztatni kell. A postafiokban a
tovabbiakban csak hivatalos targyu levelek kezelhetdk.
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2.9.4.4. A munkavallalok rendelkezésére bocsatott intemethasznalatnak és ellenérzésének adatvédelmi

szabalyai

A munkavallalok rendelkezésére bocsatott internet kapcsolat célia elsédlegesen a hatékony
munkavégzés eldsegitése, emellett a szolgaltatds magan céli hasznalata — az Adatkezeld lzleti
érdekeinek, j6 hirnevének sérelme, valamint az informatikai rendszer kapacitasainak aranytalan
korlatozasa nélkil — megengedett.

Az Adatkezeld informatikai rendszereinek lizembiztos miikodéséért felelés szervezeti egysége (IT)
jogosult az internet felhasznalast korlatozni, és meghatarozni azokat a kulcsszavakat, amelyeket
tartalmazo weboldalak megnyitasat az informatikai rendszer automatikusan elutasit. Ezen szabalyokat
a vonatkozo belsd szabalyzat tartalmazza.

Amennyiben megalapozottan vélelmezhetd, hogy a munkavallalé az internet kapcsolatot a fenti
szabalyok megsériésével hasznalja, a munkaltatdi jogkérgyakorld a szabalyszegés koérlilményeit f6
szabaly szerint személyes elbeszélgetés utjan koteles tisztazni.

Amennyiben a fenti eljaras nem vezetne eredményre, a munkaltatd kérheti az IT szervezet bevonasat
azzal, hogy az érintett munkavallalé szamitdgépén megnyitott weboldalak listajat a munkaltato részére
adjak at. Ebben az esetben az adatkezelés jogalapjat a munkaltato jogos érdeke képezi, amely a
munkaltaté altal elvégzett érdekmérlegelési teszten alapul. A munkaltatd listat {6 szabaly szerint az
erintett munkavallalo jelenléteben jogosult ellendrizni, és a nem hivatalos jellegli adatokat csak a
szllkséges meértékben és ideig kezelheti, azzal, hogy azokat részleteiben nem ismerheti meg, nem
kezelheti, pusztan az esetleges munkajogi kdvetkezmények megallapitasahoz szikséges mértekben
jogosult az adatokat észrevételezni.

2.9.4.5. A munkavallalé munkaallomasanak ellenérzése

Azt a terlletet, ahol a munkavallalé dolgozik — igy példaul az irdasztalanak fiokjat — munkaligyi célbol
nem lehet ellendrizni. Amennyiben egyéb célbdl az ellendrzés szikségessége felmertil, ugy azt csak
abban az esetben lehet megtenni, ha a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések azt lehetévé teszik, és ezt
az adatvedelmi tisztviseld elézbleg jovahagyta. A munkavallalét minden esetben teljeskoriin tajékoztatni
kell elézetesen az ellendrzéssel kapcsolatban megvalosulo adatkezelésrél.
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2.10. ELSZAMOLTATHATOSAG

2.10.1. Az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra vonatkozod éltaldnos kévetelmények.

Az Adatkezelbvel jogviszonyban allé személy (személyi hataly), aki személyes adat birtokaba jut, ilyet
munkakdre vagy tisztsége alapjan kezel, koteles védeni és 6rizni a személyes adatokat, és minden
erbfeszitést megtenni annak érdekében, hogy azoknak megfelelé védelmét biztositsa.

Az adatokat védeni kell, killéndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvélioztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés és sérillés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6vel jogviszonyban allok, illetve az Adatkezeld képviseletében eljaré személyek kotelesek
bizalmasan kezelhi minden olyan személyes adatot, amely szamukra a jogviszonyukkal
Osszefliggésben valt ismertté.

Az Adatkezelével jogviszonyban allé, adatkezelést vagy adatfeldolgozast veégzé szemeélyek
felel6sséggel tartoznak minden olyan karért, amely adatkezelési, adatvédelmi kotelezettséglk
megszegésebdl szarmazik.

Ha az adatkezelést az Adatkezelé nevében mas végzi, az Adatkezeld kizarélag olyan adatfeldolgozdkat
vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garanciakat nyljtanak az adatkezelés kdvetelményeinek
valé megfelelést és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intezkedések végrehajtasara,
Az adatfeldolgozéd altal végzett adatkezelést olyan szerzédésnek kell szabalyoznia, amely kéti az
adatfeldolgozot az Adatkezelével szemben. A szerzddés kizardlag irasban kotheté meg.
A szerzddésben rogziteni kell kiildndsen az alabbiakat:

a) az Adatkezeld és az adatfeldolgozd megnevezése;

b) az adatkezelés targya;

c) a kezelendd személyes adatok tipusa;

d) a kezelendé személyes adatok mennyisége (ha lehetséges);

e) az érintettek kategoriai;

f) az adatkezelés jellege és célja;

g) az adatkezelés jogalapja;
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h) az adatkezelés idGtartama;

i) teenddk az adatkezelési szolgaltatas nydjtasanak befejezés esetén;

j) az Adatkezel6 kotelezettségeit és jogai;

k) az adatfeldolgozd a személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 irasbeli utasitasai alapjan
kezeli, — beleértve a személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkozi
szervezet szamara vald tovabbitdsat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az
adatfeldolgozdra alkalmazandé unids vagy tagallami jog irja el6; ebben az esetben errdl a
jogi el6irasrol az adatfeldolgozé az adatkezelét az adatkezelést megel6zéen értesiti, kivéve,
ha az adatkezel6 értesitését az adott jogszabaly fontos kézérdekbdl tiltja;

) az Adatkezeld és az adatfeldolgozo kozotti utasitasadas, illetve kapcsolattartas modja;
m) a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozd dontés;
n) az adatfeldolgozo a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére vonatkozoan tiszteletben tartja

a jogszabalyi eldirasokat;

0) titoktartasi kotelezettség;
p) adatbiztonsagi elGirasok;
q) kdozrem(ikodés az adatbiztonsagi eléirasok érvényesitésében, az incidensek kezelésében

és a hatasvizsgalatok elvégzésénel,

r) kézremiikodés az érintetti jogok gyakorlasaban;

s) informaciok nyljtasa az Adatkezeldnek és az Adatkezel6 ellendrzési jogosultsaga;
t) az Adatkezeld ellendrzésének kivitelezési médja;

u) a felel6sseg egyes kérdései;

V) a jogérvényesitési lehetGségek.

Amennyiben sziikséges, az adatkezel6 és az adatfeldolgozd tovabbi intézkedéseket hoz annak
biztositasara, hogy az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6 iranyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek kizardlag az adatkezeld utasitasanak megfeleléen
kezelhessék az emlitett adatokat.

2.10.2. Az adattovabbitasra vonatkozo kévetelmények

Az Adatkezel6 szervezeti rendszerén bellil a személyes adatok — a feladat elvégzéséhez sziikséges
mértekben és ideig — olyan szervezeti egységhez, személyhez tovabbithaték, amelynek az
Adatkezel6nél végzett feladatanak ellatdséhoz a személyes adatok megismerése és kezelése
szlkseges.

Az Adatkezel6nél kildnbdzé célra iranyulé adatkezelések csak tdorvényes céloknak megfeleléen,
indokolt esetben kapcsolhatok 6ssze.

56



CUSTOMS
AGENCY

Olyan megkeresés, amely az Adatkezelé altal kezelt személyes adat tovabbitasara iranyul csak
jogszabalyi el6iras alapjan, vagy csak az alabbi bekezdésben foglalt feltételek fennallasa esetén
teljesithetd. Minden mas esetben az adattovabbitas teljesitéseét meg kell tagadni.

Olyan esetben, amikor az adattovabbitas nem jogszabalyi kdtelezettségen alapul, a megkeresés csak
akkor teljesithett, ha az érintett ehhez — részletes tajékoztatast kovetben — igazolhaté madodon
hozzajarul, vagy ha az az Adatkezel6 vagy hammadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges.

Kilfoldre iranyuld adattovabbitas esetén az adattovabbitast végzdnek kiillon meg kell gydz&dnie arrdl,
hogy a kilféldre torténd adattovabbitds GDPR-ban eldirt feltételei fennallnak-e. Ennek kapcsan
vizsgalandd, hogy az adattovabbitdas a GDPR-ban meghatarozott valamely jogalapnak megfeleléen
torténik-e, és az adatok megfelelé védelmi szintje az adatokat atvevé adatkezeldnél biztositott-e. Ha az
adattovabbitas az Eurdpai Gazdaséagi Térség valamely tagallamaba iranyul, ugy a személyes adatok
megfeleld szintl védelmét nem kell vizsgalni.

Olyan személyes adatok tovabbitasara — ideértve a személyes adatok harmadik orszagbdl vagy
nemzetkdzi szervezettdl egy tovabbi harmadik orszagba vagy tovabbi nemzetkdzi szervezet részere
torténd Ujbdli tovabbitasat is —, amelyeket harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasukat kdvetden adatkezelésnek vetnek ala vagy szandékoznak alavetni, csak abban

az esetben kerllhet sor, ha az adatkezeld és az adatfeldolgozd egyarant teljesitia GDPR-ban régzitett
feltételeket.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé tovabbitasara sor
kerllhet, ha az Eurdpai Bizottsag megallapitotta, illetve az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban és annak
honlapjan kdzzétette, hogy a hamadik orszag, a harmadik orszag valamely terlilete, vagy egy vagy
tobb meghatarozott agazata, vagy a szdéban forgé nemzetkdzi szervezet megfelelé védelmi szintet

biztosit (megfeleléségi hatarozat). Az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kulon engedély.

Személyes adatok tovabbitdsa soran, amennyiben az postai kiildeményként torténik, biztositani kell,
hogy a kildemény zartan kertiljon feladasra.

Az Adatkezelé vallalia, hogy a személyes adatokat statisztikai célra kizardlag ugy adja at, hogy
gondoskodik arrél, hogy azt az érintettel ne lehessen kapcsolatba hozni.

Az Adatkezeld az altala végzett adattovabbitasokat a Szabalyzat 6. mellékletét képezd nyilvantartas
szerinti tartalommal tartja nyilvan.
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2.10.3. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az Adatkezel6 kételes nyilvantartani minden olyan adatkezelési tevékenységét, amely:

a) az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve valoszinUsithetden kockazattal jar;

b)  nem alkalmi jelleg(;

c) kilonleges adatok vagy bilnlgyi személyes adatok kezelésével jar.
Az Adatkezelé a fenti nyilvantartasi kotelezettségének a jelen Adatkezelési Szabalyzat 3. szamu
mellékletében foglaltak szerinti tartalommal tesz eleget.
Az Adatkezel6 nevében a jelen pont szerinti nyilvantartasi kotelezettségét az adatkezelést vegzd
Ggyintézd teljesiti.
A Vezérigazgatd gondoskodik az adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasanak naprakészen
tartasanak feliigyeletérol.

A Vezérigazgato koteles a nyilvantartast a NAIH ez iranyu kérésére rendelkezésre bocsatani.

* Az adatvédelmi tevékenységek nyilvantartasa tartalmazza:

a) az Adatkezel6é megnevezését és elérhetéségeit;

b)  az adatkezelés megnevezését;
c) a tényleges adatkezelés helyet;
d) az adatkezelés céljat;

e) az adatkezelés jogalapjat;

f) az adatkezelés jogalapjanak megnevezését; 7
Q) kdzos adatkezelés esetén a kdzds adatkezeld megnevezését és elérhetdségeit;
h) az adatkezelés helyét;
i) az adatfeldolgozdnak az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységét;
j) az adatkezelés technolégiajat;
k) az informatikai alkalmazas megnevezését;
1) az adatkezel6 altal kezelt személyes adatok korét;
m)  az adatkezelés id6tartamat;
n) az adatok forrasat;
) adattovabbitas esetén az adatok fajtajat;
p) a cimzett megnevezését és elérhettségét;
) a szeméelyes adatok hamadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
adattovabbitasa esetén a megfeleld garanciara vonatkozé informaciokat;
r) az adattovabbitas jogalapjat;
s) az érintettek koret;
t) az adatbiztonsag garantalasa érdekében alkalmazott technikai és szervezési
intézkedések leirasat.
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2.11. BELSO TRENINGEK, GDPR OKTATASOK SZERVEZESE ES AZ ADATVEDELMI
TUDATOSSAG FEJLESZTESE A MUNKASZERVEZETBEN, RENDSZERES BELSO
ADATVEDELMI ELLENORZESI FOLYAMATOK

A Tarsasag az adattudatos szervezeti mikddés kovetelmenyének megfeleléen a mikddése minden
terliletén nagy hangsulyt fektet az adatvédelmi elvek és szabalyok fontossagara, és hogy ezeket a
szervezetben is tudatositsa. A GDPR 39. cikk szerint az adatvédelmi tisztvisel6 ellenérzi a GDPR-nak,
valamint az egyéb uniés vagy tagallami adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabba az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé személyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyainak valé megfelelést,
ideértve a feladatkordk kijelolését, az adatkezelési miiveletekben részt vevé személyzet tudatossag-
novelését és képzéset, valamint a kapcsolédd auditokat is. Amennyiben adatvédelmi tisztviseld
kinevezésere nem kerll sor, a Tarsasag maga szervezi a személyzet adatvédelmi tudatossaganak
fejlesztéséhez szlikséges oktatasokat/tréningeket.

2.11.1 Belsé képzési struktura

Az adatvédelmi tudatossag novelése érdekében a Tarsasagnal a munkakorikbdl fakaddan
adatkezelési miiveleteket végzé kollégai szamara az alabbi képzési és tudasrol vald szamadasi
rendszert alkalmazza.

2°11.4.1; Belépéskor adatvédelmi tréning

A Tarsasaghoz vald belépést kdvetd 10 napon belliil biztositja az adatvédelmi tudatossag kialakulasat
eldseqitdé képzést, mely az alabbi témakdroket kotelezéen tartalmazza: személyes adat fogalma,
adatkezelés fogalma és jogalapja, adatvédelmi kockazat, kockazatértékelés, adattudatossag a

mindennapi ligyvitelben, incidensjelentési kdtelezettség, a Tarsasag fébb adatkezelési tevekenységei.
2.11.1.2. Evente adatvédelmi tudatosségot névelé képzés

Evente egy alkalommal az adatvédelmi tudatossag szinten tartasat biztosité legalabb egy kdzpontilag

szervezett el6éadason vald részvétel kotelezd minden személyes adattal érintkezd kolléga szamara. A

képzés szervezhett belst képzésként, de lehetséges a kiils6 szolgaltatd igénybevétele is.

2:11:4:3, Evente adatvédelmi felkészliltség mérésére dsszeallitott teszt

Az éves kotelez6 elbadason vald részvételt kdvetd 14 napon belil online kitdlthet6 teszt formajaban

minden személyes adattal érintkezé kolléganak szamot kell adnia adatvédelmi tudasardl. A teszt abban
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az esetben szamit sikeresen teljesitettnek, amennyiben a kolléga legalabb 80%-0s teljesitményt ér el.
Ennek megfelel6en annyiszor kell kitdltenie a tesztet, amig nem éri el a 80%-os kdévetelményt.

2.11.2 Egyéb rendelkezések

A Tarsasag évente kdzpontilag, a GDPR 39. cikk (1) b) pontja szerint az adatvédelmi tisztviseld
koordinalasaval (ha van), illetve, ha sziikséges szakérté bevonasaval felllvizsgalja és aktualizalja az

adatvédelmi képzési rendszer alapjat képezd oktatasi anyagokat és az adatvédelmi tudast vizsgald
tesztet.

2.12. ADATVEDELMI INCIDENS KEZELESE

Adatvedelmi incidensnek min&sil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
médon  kezelt személyes adatok veéletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,

megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférest eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfeleld tartalmu és megfeleld idében torténé intézkedés hianyaban fizikai,
vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat az érintetteknek (és ezzel kdzvetve a Tarsasagnak). llyen
karok lehetnek tobbek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztése (arra jogosulatlanok
hozzaférnek az adatokhoz, és nem lehet tudni, hogy késébb mire hasznaljak fel), a pénziigyi veszteség

(pl. bankkartya adatok lopasa), a j6 himév sérelme, vedett Gzleti informaciok kiszivargasa stb.

A leggyakoribb incidensek lehetnek példaul: a laptop, mobil telefon, személyes adatokat tartalmazd
adathordozo elvesziése, személyes adatok rossz e-mail cimre kildése, személyes adatok nem
biztonsagos tarolasa (pl. szemetesbe dobott fizetési papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitasa,
ugyfél- és vevd- partnerlistak illetéktelen masolasa, tovabbitasa, szerver elleni tamadasok, honlap
feltorése.

2.12.1. Az adatvédelmi incidens észlelése

Az Adatkezel® akar belsd, akar kilsd jelzés alapjan érteslilhet a nemvart eseményrél.

Bels6 jelzésnek minésil, ha az Adatkezelével munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allé szeméely, vagy az Adatkezelével kotott szerz6dés alapjan eljard adatfeldolgozo
észleli a nemvart eseményt.
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Amennyiben az Adatkezeldvel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé
szemeély észleli a nemvart eseményt, koteles haladéktalanul, legfeliebb azonban az észlelestdl szamitott

2 oran belul tajékoztatni kdzvetlen felettesét, illetve az Adatkezel6 vezetdjét.

Amennyiben az Adatkezel&vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo
olyan személy észleli a nemvart eseményt, akinek nincs kdzvetlen felettese, koteles haladéktalanul,
legfeljebb azonban az észleléstdl szamitott 2 oran belll tajékoztatni az Adatkezel6 vezetojét.

Amennyiben az Adatkezeldvel kotott szerzédés alapjan eljaré adatfeldolgozé észleli a nemvart
eseményt, koteles az emlitett szerzédésben meghatarozott kapcsolattartd Gtjan haladektalanul,
legfeliebb azonban az észlelésttl szamitott 2 dran bellll tajékoztatni az Adatkezeld vezetdjét.

Kiils6 jelzésnek minésil, ha a fent meghatarozott személyek korén kiviil esé bamely személy észleli a
nemvart eseményt, és errél — széban, irasban vagy elektronikus Gton — tdjékoztatia az Adatkezel6t.

Amennyiben a kiilsé jelzés az Adatkezelével munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allé személyhez érkezik, e személy koteles haladéktalanul, legfeliebb azonban az
észleleéstél szamitott 2 6ran belll tajékoztatni kdzvetlen felettesét, illetve az Adatkezeld vezetdjét.

Amennyiben az Adatkezelével munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo
olyan személyhez érkezik a tajékoztatas, akinek nincs kozvetlen felettese, koteles haladéktalanul,

legfeljebb azonban az észlelestdl szamitott 2 6ran beliil tajekoztatni az Adatkezeld vezetéjét.

Amennyiben az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan eljard adatfeldolgozohoz érkezik a tajékoztatas,
koteles az emlitett szerz6désben meghatarozott kapcsolattarté utjan haladéktalanul, legfeljebb azonban
az eszleléstdl szamitott 2 dran belll tajekoztatni az Adatkezeld vezetdjét.

A NAIH Adatkezel® részére kiildott megkeresése minden esetben kiilsé jelzésnek mindsdl.

Az adatkezel6 vezet6je koteles a hozza beérkezett a nemvart eseményrdl szold tajékoztatast
haladéktalanul megvizsgalni. Eljarasa soran az alabbi tényezbket veszi figyelembe:

- anemvart esemény személyes adatokat érint-e;

- anemvart esemény a biztonsag sértiléesébdl kdvetkezett-e be;

- a biztonsag sertlése milyen eredménnyel jart a személyes adatokra nézve.
Az Adatkezel6 vezetdje jogosult a nemvart esemény vizsgalataval osszefliggésben az Adatkezel6vel
munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé szemelytdl, valamint az
Adatkezel6vel kotdtt szerz8dés alapjan eljaro adatfeldolgozotol informacicét, tajekoztatast kérni.
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Amennyiben az Adatkezeld vezetdje az elvégzett vizsgalat eredményeként — megallapitja, hogy a
szemelyes adatokat érintd nemvart esemény a biztonsag sértlilésébdl kdvetkezett be, az a GDPR 33.

cikk (1) bekezdése szerinti tudomasra jutasnak mingsul.

Amennyiben az Adatkezel® vezetdje a vizsgalat kovetkeztében megallapitja, hogy a nemvart esemeény

adatveédelmi incidensnek mingsul, kdteles elvégezni az incidens kategorizalasat is.
2.12.2. Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

Az Adatkezeld vezetdje haladéktalanul, legfeliebb azonban a tudomasra jutasarol szamitott 2 éran beldl

osszehivja az incidenskezel6 csoportot.

Az incidenskezeld csoport feladata az adatvédelmi incidens korliiményeinek feltarasa, az adatvedelmi
incidens kockazatainak felmérése, elemzése és kezelése, valamint az adatvédelmi incidenssel

kapcsolatos tovabbi intézkedesek megtételére vonatkozé dontéshozatal.
Az incidenskezeld csoport vezetését és iranyitasat az Adatkezelé vezetdje latja el.

Az incidenskezelb csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaig folyamatosan Ulésezik az
Adatkezelb vezetbje altal meghatarozott rendszerességgel.

Az incidenskezeld csoport az adatvédelmi incidens kezelésének lezarasaval sziinik meg, ideérive a
NAIH esetleges eljarasa keretében hozott dontéseket is.

Az incidenskezel6 csoport a tevékenységének lezarasaként jelen Szabalyzat 8. mellékletében foglaltak
szerinti formaban és tartalommal jelentést készit az Adatkezels igyvezetdjének az incidens kezelésével
kapcsolatban.

Az incidenskezel6 csoport tagjai:

- IT igazgatd;

- atarsasag jogi képviseldje;

- az érintett munkatarsa;

- az Adatkezel6 vezérigazgatoja vagy az altala megbizott személy.
Az incidenskezeld csoport tagja lehet egyéb személy is szikség esetén.

Az incidenskezelé csoport elsd Ulését az Adatkezeld vezetdje nyitja meg.
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Az Adatkezeld vezetbje az incidenskezeld csoport elsd llésén ismerteti az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatban rendelkezésre allo informacickat, tényeket, kiilénds tekintettel az adatvédelmi incidens
bekovetkezésének kariilményeire és az incidens kategorizalasara.

Az incidenskezeld csoport ezt kdvetéen megkezdi az adatvédelmi incidens kockazatainak felméréset
eés elemzését, azok valdszinliségenek és sulyossagainak figyelembevételével. A kockazatok
tekintetében azok forrasat, a kiszolgald koémyezetet, a személyes adatokat, illetve az incidens
lehetséges hatasait kell vizsgalni.

(4) A kockazatok forrasa tekintetében figyelembe vehetd tényezdék:

a) az incidens véletlen belsé magatartas vagy tevékenység eredménye;
b) az incidens szandékos belsd magatartas vagy tevékenység eredménye;
¢) az incidens véletlen killsé magatartas vagy tevékenység eredménye;
d) azincidens szandékos belsd magatartas vagy tevékenység eredménye.

(5) A kiszolgald kdrnyezet szempontjabol figyelembe vehetd tényezdk:

) az adatkezelés eszkozei (papir alapl vagy automatizalt médszerekkel térténé adatkezelés);
) az incidenssel erintett rendszer (levelezd rendszer, adathordozo stb.);
c) a kiszolgald kornyezet biztonsagat védé intézkedések (pl. titkositas, elnevesités, tlizfal);
) a kiszolgald kdrnyezet ellenalloképessége;
) azincidens elharitasa érdekeben elézetes tett intézkedések hatékonysaga;
f) azincidens bekovetkeztét lehetdvé tevd tényezék;
g) azincidens bekdvetkeztét befolyasold egyéb tényezok;
h) arendszerszerll miikodés helyreallitasanak valoszinlisége.
(6) A személyes adatok szempontjabdl figyelembe vehetd tényezék:

a) aszemeélyes adatok kategoriai, kilonds tekintettel a kiilonleges adatokra;

b) személyes adatok szama;

c) érintettek kategoriai, kilonds tekinteftel az érintettek kiszolgaltatott helyzetéra (gyermek,
munkavallald);

d) az érintettek azonosithatosaga;

e) az érintettek szama.

(7) Az incidens hatasai szempontjabdl figyelembe vehetd tényezék:
a) fizikai kar vagy veszély;
b) vagyonikar;

c) nem vagyoni kar.
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Az incidenskezel6 csoport koteles az adatvédelmi incidenst egyedileg, kockazati szint szerint besorolni

a kdvetkezdk szerint: alacsony, kbzepes vagy magas kockazatu incidens.

A (4) bekezdés b)-d) pontjaiban foglalt esetek, az (6) bekezdés a) pontjaban foglalt kiilénleges adatok
és c) pontjaban foglalt kiszolgaltatott helyzetben 1évé érintettek, a (6) bekezdés b) pontja szerinti

szemelyes adatok, illetve ) pontja szerinti érintettek magas szama kdzepes vagy magasabb kockazatot
jelent.

Szintén valoszinlsithetéen magasabb kockazattal jar az adatvédelmi incidens a természetes

szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve, ha annak eredménye:

a) az érintett hatranyos megkulonboztetése;
b) személyazonossag-lopas;

c) szemelyazonossaggal vald visszaélés;
d) peénzlgyi veszteség;

e) az érintett j6 hirnevének séreime;

f) aszakmaititoktartasi kotelezettség altal védett szemelyes adatok bizalmas jellegének sériilése;
g) alnevesités engedély nélkl tortend feloldasa;

h) bamilyen egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatrany;

i) alapvetd jogai vagy szabadsagai gyakorlasanak ellehetetleniilése;

j) az érintettek sajat személyes adatai feletti nrendelkezései joganak megsziinése;

k) személyes jellemzdk értékelésére szemeélyes profil létrehozasa vagy felhasznalasa céljabol.

Amennyiben az adatvedelmi incidens alacsony kockazatd, ugy kell tekinteni, hogy az

valdsziniisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira es szabadséagaira nézve.

Amennyiben az adatvédelmi incidens kbzepes kockazat, ugy kell tekinteni, hogy az —a GDPR 33. cikk

(1) bekezdése szerint — valdszinlsithet6éen kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve,

Amennyiben az adatvédelmi incidens magas kockazatu, ugy kell tekinteni, hogy az — a GDPR 34. cikk
(1) bekezdese szerint — valoszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes szemeélyek jogaira és

szabadsagaira nézve.
Az incidenskezeld csoport koteles tovabba meghozni mindazon intézkedéseket, amelyek az

adatvédelmi incidens kdvetkezményeinek mérséklése vagy elharitasa érdekében sziikséges, ideértve

az érintett rendszerek miikddésének helyreallitasat, az érintettek esetleges tajékoztatasat, valamint —
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szabalysértés vagy bilincselekmény esetén — a szabalysértések vagy blincselekmények felderitésére
hataskorrel és illetékességgel rendelkez8 szervek értesitését.

2.12.3. Az adatvédelmi incidens bejelentése

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetGen kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezelé koteles indokolatlan késedelem nélkil, és ha

lehetséges, legkésébb 72 ¢raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelentést
tenni a NAIH-hoz.

Amennyiben az adatvédelmi incidens kériilményeinek feltarasa, kockazatainak felmérése indokoltta
teszi, a bejelentés reszletekben is torténhet.

Az Adatkezel6 nevében a bejelentési kotelezettséget a Vezérigazgato teljesiti.

A Vezerigazgato bejelentési kotelezettseget papir alapon, vagy a NAIH honlapjan elérheté elektronikus
bejelentési rendszer Utjan telesiti.

A NAIH részére tett bejelentésnek tartalmaznia kell:

a) az Adatkezel6 adatait;
b) az adatvédelmi incidens id6épontjat;
) az adatvédelmi incidensrél vald tudomasszerzés idépontjat;
d) azadatvédelmi incidens észlelésének madjat;
) esetleges késedelmes tajékoztatas indokait;
f) az adatvédelmi incidens jellegét;
g) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatokat;
h) az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok becsiilt szamat;
i) az érintettek kategoriait;
j) az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott intézkedéseket;
k) azadatvédelmi incidens kovetkezményeinek a megjelolését;
I) az érintetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni karokat, vagy egyéb jelentds
kovetkezményeket, valamint a valészin(sithet6 kdvetkezmények sulyossagat;
m) a megtett intézkedeseket;
) az adatvédelmi incidens orvoslasara tett intézkedéseket;
0) egyeb bejelentéseket;
)

az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetségeit.

Az Adatkezelé valamennyi munkavallaloja koteles egyittmikodni a NAIH-hal az adatvédelmi

incidensek kezelésével 6sszefliggésben indult eljarasok soran.
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A Vezérigazgatd koteles a NAIH rendelkezésére bocsatani az adatvédelmi incidensek kezelésével

osszefliggésben indult eljardsok lefolytatdsahoz sziikséges tovabbi informacidkat.

Annak érdekében, hogy a Vezérigazgatd teljesiteni tudja a fenti kdtelezettségét, jogosult az
Adatkezel6vel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban &llé személytdl,
valamint az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan eljaré adatfeldolgozoétol informaciot, tajékoztatast
keérni.

Az incidenskezeld csoport tagjai kotelesek kdzrem(ikddni az adatvédelmi tisztviseldvel a fenti

kotelezettség teliesitése soran.
Amennyiben az bejelentés mellézésére keriil sor, annak okait az Adatkezelé dokumentalni kdteles.

A bejelentés megtorténtével vagy mellézésével kapcsolatos informaciok az incidenskezel csoport

jelentésének részét kepezik.
2.12.4. Az érintettek tajekoztatasa

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 koteles indokolatlan késedelem nélkil
tajékoztatni az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az Adatkezel6 nevében az (1) bekezdés szerinti kotelezettségét az adatvedelmi tisztviseld teljesiti.

Amennyiben az adatvédelmi incidens az Adatkezelével munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban allé személyek érint, a téjékoztatast az érintetteket foglalkoztatd szervezeti
egységek bevonasaval, a munkavallalokkal torténd kapcsolattartas céljara hasznalt rendszerek
segitségével kell megadni.

Amennyiben az adatvédelmi incidens a (3) bekezdés hatalya ala nem tartozé személyeket érint, a
tajékoztatast az érintettekkel torténd kapcsolattartas céljara hasznalt rendszerek segitségével kell
megadni. Ebben az esetben a tajékoztatds tartalmanak kialakitasaban az Adatkezeld

sajtokapcsolatokért felelés munkatarsa kézremikddik.

Amennyiben — az érintettek nagy szamara tekintettel — a személyes tajékoztatas lehetetlen lenne vagy
aranytalan koltéséggel jarna az Adatkezel6re nézve, a tajékoztatas helyi vagy orszagos
sajtotermékekben megjelentetett figyelemfelhivo jelzés atjan is megadhato.
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Az elézd két bekezdésekben foglalt esetekben az Adatkezeld honlapjan figyelemfelhivo jelzest kell
elhelyezni, amely altalanos tajékoztatast nyujt az incidens jellegérdl, az érintett személyes adatok, illetve
az érintettek kategoriarol.

Az érintett vagy érintettek részére nytjtott tajékoztatasnak tartalmaznia kell legalabb:

a) az adatvédelmi incidens jellegének leirasat;

(=)

az adatvédelmi tisztvisel6 nevet és elérhetdségeit;

O

)
)
) az adatvédelmi incidens valoszinlisithetd kdvetkezményeinek ismertetéset;
)

[}

az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések ismertetését, beleértve
adott esetben az incidenshdl ered6 esetleges hatranyos kévetkezmeények enyhitéseét célzd
intézkedéseket is;

e) az érintettek altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tehetd intézkedések ismertetését,
beleértve adott esetben az incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését

célzo intézkedéseket is.

Annak érdekében, hogy a Vezérigazgat¢ teljesiteni tudja a tajékoztatasi kotelezetiségét, jogosult az
Adatkezeldvel munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személytdl,
valamint az Adatkezeltvel kotott szerz6dés alapjan eljaré adatfeldolgozétol informaciot, téjékoztatast
kérni.

Az incidenskezelé csoport tagjai kotelesek kozrem(kodni a Vezerigazgatoval a tajékoztatasi
kotelezettség teliesitése soran.

Amennyiben a tajékoztatas mellézésére kerll sor, annak okait a Vezérigazgaté dokumentalni koteles.

A tajékoztatas megtorténtével vagy mellézésével kapcsolatos informaciok az incidenskezeld csoport
jelentésenek részét képezik.

2.12.5. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az Adatkezeld koteles nyilvantartani az adatvédelmi incidenseket, tekintet nélkiil azok kockazati
besorolasara.

Az Adatkezeld az el6z6 bekezdés szerinti kdtelezettségének a jelen szabalyzat 9. szamu mellekletében
foglaltak szerinti formaban és tartalommal tesz eleget.

Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa tartalmazza:
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a) az Adatkezeld megnevezését és elérhetdségeit;
b) az adatvédelmi incidens azonositdjat;
c) az érintett személyes adatok korét;
d) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét;
e) az adatvédelmi incidenssel érintettek szamat;

f) az adatvédelmi incidens megtérténtének idépontjat;

g) az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak id6pontjat;

h) az adatvédelmi incidens jellegét;

i) az adatvédelmiincidens korllményeit;

j) az adatvédelmi incidens hatasait;

k) az adatvédelmiincidens elharitasara megtett intézkedéseket;
) az adatkezelést el6ird jogszabdlyban meghatarozott egyéb adatokat;
m) a bejelentési kotelezettség tényét;

n) a hatésagi bejelentés idépontjat;

0) a bejelentd személy nevét;

p) a tajékoztatasi kotelezettség tényét;

q) az érintettek téjékoztatasanak idépontjat;

r) a bejegyzés datumat.

Az Adatkezel6 nevében a nyilvantartasi kotelezettségét a Vezérigazgato teljesiti.
A Vezérigazgatd gondoskodik az adatvédelmi incidensek nyilvantartasanak naprakészen tartasardl,
frissitésérol.

A Vezérigazgaté kételes a nyilvantartast a NAIH ez irdnyu kérésére rendelkezésre bocsatani.

2.13. ADATVEDELMI HATOSAG ELJARASA ESETEN KOVETENDO BELSO SZABALYOK

A Térsasag szervezetében a Hatdsaggal valé megfeleld egyiittmikodésére elsédlegesen a
Vezérigazgatd felel (felelés személy). Bammely a Hatdsagtol érkezé megkeresést a felelds személy a
megkeresés beérkezését kovetéen haladéktalanul bellll koteles Vezérigazgatd felé tovabbitani. a
Vezérigazgatd a tarsasag jogi képviseldjével egyeztetve sziikség esetén — a megkeresés taralmatol
fligg6en — kezdeményezni belsé munkacsoport felallitasat, illetve kiilsé szakértd bevonasat.

A Hatosagi megkeresésére minden esetben az eldirt hataridében reagaini szlikséges, mellékelve az
Osszes a Hatosag altal kért adatot/informaciét/dokumentumot. A Hatdsag részere megkildendd

bamely dokumentum tartalmat a Vezérigazgato hagyja jéva.
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1. sz. melléklet - Erdekmérlegelési Teszt nyomtatvany

ERDEKMERLEGELESI TESZT

Tarsasag neve

Erdekmérlegelési teszt targya

Készitette (név, munkakor)

Jévahagyta (név, munkakor)

A készités id6pontja

A jovahagyas id6pontja

Naplészam

A tervezett adatkezelés célja

A tervezett adatkezelés jogalapja
(GDPR-megfeleltetés)

Az adatkezeléssel érintett

személyes adatok kore

A személyes adatok forrasa

Az adatkezelés id6tartama

A Tarsasag altal vallalt garanciak

MEGALLAPITASOK
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A Térsasag jogos érdeke

Az adatkezelés sziikségessége

Az érintettek jogait és szabadsagait ért
serelem

Erdekmérlegelés

Kelt:Budapest 205

Vezérigazgato
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2. sz. melléklet — Kockazatértékelés folyamata

felhasznalasanak
doku mentalasa

ma rad cka
rahagyas)
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3. szamua melléklet - Adatkezelési Nyilvantartas

AZ ADATKEZELES| TEVEKENYSEGEK

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye'

Adatkezelés célja?

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

Kozos adatkezeld neve, cime?®

Adatkezelés helye*

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel

Osszefliggd tevékenysége®

Adatkezelés technoldgiaja®

Az informatikai alkalmazas megnevezése

Az adatkezel6 altal kezelt személyes adatok
kore”

Az adatkezelés idétartama

Adatok forrasa®

Adattovabbitas esetén az adatok fajtaja®

Cimzett neve, teljes cime'®

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet  részére tortend
adattovabbitasa esetén a megfelelé garanciara
vonatkozé informaciok

Az adattovabbitas jogalapja’?

1 Az Adatkezel6 cimének megaddsa (ha ett6l eltérd helyen torténik az adatok tdroldsa, akkor annak megadasa).

2 Milyen célboél kellenek ezen adatok?

3 GDPR 26. cikk.

* Ahol az adatfelvétel torténik, vagy az adattarolds van.

> Ha van adatfeldolgozd akkor meg kell nevezni milyen tevékenységet latnak el. Pl.: tarhelyszolgaltatas, levelek
postazasa, honlapkarbantartas.

& Manualisan vagy elektronikus informaciés rendszerrel (valamely IT alkalmazassal, elektronikusan).

7 PL.: név, anyja neve, lakcim, e-mail cim stb.

& Magatol az érintettdl vagy 3. személytdl, szervezettél érkezik az adat?

® Adattovabbitas esetén amikor a tarsasdgon kiviilre megy adat, akkor milyen adatok mennek (pontosan
megnevezve mint a 9. pontban)?

® Akinek tovébbitjuk az adatokat, még az adatfeldolgozo6 neve is itt kell, hogy szerepeljen.

1 Megy-e harmadik orszagba (EU-n kiviilre) személyes adat? Es miért (kérjitk ennek pontos megnevezését)?

2 P1. hozzajarulas, szerz0dés.
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Erintettek kore™

Az adatbiztonsag garantalasa érdekében
alkalmazott technikai és szervezési intézkedések
leirasa’

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

K6zds adatkezelé neve, cime

Adatkezelés helye

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenysege

Adatkezelés technoldgiaja

Az informatikai alkalmazas megnevezése

Az adatkezeld altal kezelt személyes adatok kore

Az adatkezelés id6tartama

Adatok forrasa

Adattovabbitas esetén az adatok fajtaja

Cimzett neve, teljes cime

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd
adattovabbitasa esetén a megfelelé garanciara
vonatkozd informaciok

Az adattovabbitas jogalapja

Erintettek kore

Az adatbiztonsag garantaldsa eérdekében
alkalmazott technikai és szervezési intézkedések

leirasa

Adatkezelés megnevezése

Tényleges adatkezelés helye

Adatkezelés célja

13 Erinett, hozzatartozo, kedvezményezett, kapcsolattartd, tigyfelek.

% Alkalmazott adatbiztonségi intézkedések megnevezése
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Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés jogalapjanak megnevezése

Ko6zds adatkezeld neve, cime

Adatkezelés helye

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel

Osszefliggd tevékenysége

Adatkezelés technoldgiaja

Az informatikai alkalmazas megnevezése

Az adatkezelb altal kezelt személyes adatok kore

Az adatkezelés id6étartama

Adatok forrasa

Adattovabbitas esetén az adatok fajtaja

Cimzett neve, teljes cime

A személyes adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet  részere torténd
adattovabbitasa esetén a megfelel garanciara
vonatkozé informaciok

Az adattovabbitas jogalapja

Erintettek kore

Az adathiztonsag garantalasa érdekében
alkalmazott technikai és szervezési intézkedések

leirasa
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ERINTETTEK KERELMEINEK NYILVANTARTASA

A
hozzaférési
jogat
ervényesiteni
kivano
érintett neve,

eléerhetdsege

Az érintett
érvényesiteni
kivant
hozzaférési
joganak
jellege
(kérelem

tartalma)

A
jogérvényesitési
kérelem
benyujtasanak

datuma

A
hozzaférési
jogat
ervenyesiteni
kivano
érintett
esetében
torténd
adatkezelés
jogalapja

A
jogérvényesitési
kérelem
teljesitése
érdekében tett
intézkedés

A
jogérvényesitési
kérelem
teljesitesének
datuma

A
hozzaférési
jogot
korlatozo
vagy
megtagado
intézkedések
jogi és
ténybeli
indokai

Bejegyzés
datuma,
bejegyzé

alairasa
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5.

CUSTOMS
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szamui melléklet - Adatvédelmi Incidens Folyamatabra (Forras: Adatvédelmi
Munkacsoport - WP250rev01 — Iranymutatas)

Ertesitési kivetelmények abra

—

-
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6. szamu melléklet

AZ ADATTOVABBITASOK NYILVANTARTASA

Személyes
adatok
tovabbitasanak

idépontja

Az
adatszolgaltatast
teljesitd
szervezeli
egyseg
megnevezése

Az
adattovabbitas
jogalapja és

célja

A tovéabbitott
személyes
adatok kdrének

meghatarozasa

Az
adattovabbitas

cimzettje

Harmadik
orszagba
tortént

adattovabbitas

Az
adatkezelést
eléird
jogszabalyban
meghatarozott
egyeb adatok,
tovabbi

megjegyzes

Bejegyzés
datuma,
bejegyz6

neve,

alairasa
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7. szamu melléklet

Nyilatkozat az informatikai eszk6z0k adattartalmarol az eszkdz visszaszolgaltatasakor

e L OO , (anyja
FEVE: e b s e s S i S A R R ; sziil,
Rl onpmnmssg SZUL: B ) kijelentem, hogy az EWG Customs Agency

Szolgaltato Zartkdrien Miikodd Részvénytarsasag (Cg. 01-10-141551; adészam: 26242387-2-41) mint
munkaltatém a munkakéromhoz kapcsolodé feladatok elvégzeése céljabdl az alabbi infokommunikaciés
eszkdzoket (munkahelyi szamitdgép, okostelefon, egyéb informatikai és infokommunikacios eszkoz)
biztositotta szamomra

eszkdz megnevezese: azonosito:

Nyilatkozom arrél, hogy a fenti eszkdzokon kizardlag a munkafeladatokkal osszefiiggd adatok
talalhatok.

Kelt: woomesmmam R A S e S

munkavallalé

A nyilatkozatot az EWG Customs Agency Szolgaltatd Zartkériien MUkodd Részvénytarsasag

megbizasabdl atvettem:

] | R T S
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8. szamu melléklet

JEGYZOKONYV
ADATVEDELMI INCIDENS KEZELESEROL

| Ertekezlet részletei

Az értekezlet neve és célja: ' Adatvédelmi Bizottsag, adatvédelmi incidens vilata

 Datum és helyszin:

Jegyzdkdnyv széma:

1. Elézmények:

2. Az esemény besorolasa

- Aleirtak alapjan megallapithato, hogy adatvédelmi incidens tortént /nem tortént, (indok: ...)
3. Adatvédelmi incidens jellemzéi:

- Az érintettek jellege:

- Az érintettek szama:

- Sérllés jelleg:

- Adatvedelmi incidens jellege:

- Adatvédelmi incidens oka:

- Az adatvédelmi incidens koriilményei és hatasai:

- Az adatvédelmi incidens el6tt alkalmazott intézkedések leirasa:
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- Az adatvédelmi incidens kdvetkezményei:
- Az érintett személyes adatok jellege:

4. Megallapitasok és javaslatok

Tekintettel az adatvédelmi incidens jellegére és sulyossagi fokara, valamint annak az érintettre
gyakorolt kovetkezményeire, illetve hatranyos hatasaira, az Adatvédelmi Bizottsag ugy
hatarozott, hogy szilkséges /nem sziikséges bejelentést tenni az Adatvédelmi Hatésag fele, az
adatvédelmi incidens magas kockazattal jar /nem jar az érintettek jogaira €s szabadsagaira,

azaz a maganszférajukra.

5. Az Adatvédelmi Bizottsag javaslatai:
a)
Felelés: ...

b) A kockazatok enyhitése korében:
Felelds: ...

c) Egyéb
Felelés: ....

d) A hataridé a megtett intézkedésekrdl: ...

Kelt:

név, munkakor név, munkakor név, munkakor

jegyz6konyvvezetd

név, munkakor
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9. szamu melléklet — Adatvédelmi incidens nyilvantartas

ADATVEDELMI INCIDENSEK

Sorszam'®

Az érintett személyes adatok kore'®

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore!”

Az adatvédelmi incidenssel érintettek szama

Az  adatvedelmi incidens megtdrténtének

idépontja

Az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak

idépontja

Az adatvédelmi incidens jellege

Az adatvédelmi incidens korliiményei

Az adatvédelmi incidens hatasai

Az adatvédelmi incidens elharitasara megteft

intézkedések

Az adatkezelést eléird  jogszabalyban

meghatarozott egyéb adatok

Kell-e a NAIH-nak bejelenteni?

Hatdsagi bejelentés idépontja

Bejelentd személy neve

Kell-e tajékoztatni az érintetteket?

Erintettek tajékoztatasanak idépontja

Bejegyzés datuma (év, hdnap, nap)

Sorszam

Az érintett személyes adatok kére

Az adatvédelmi incidenssel érintettek kore

Az adatvédelmi incidenssel érintettek szama

Az adatvédelmi incidens megtorténtének

idépontja

'* Minden egyes incidens esetében kitoltendd!
18 PL.: név, anyja neve, lakcim, e-mail cim stb.
'7 P1. munkavallalo stb.
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Az adatvédelmi incidens tudomasra jutasanak
id6pontja

Az adatvédelmi incidens jellege

Az adatvédelmi incidens korilményei

Az adatvédelmi incidens hatasai

Az adatvédelmi incidens elharitasara megtett
intézkedések

Az adatkezelést eldird jogszabalyban
meghatarozott eqyéb adatok

Kell-e a NAIH-nak bejelenteni?

Hatosagi bejelentés idépontja

Bejelent személy neve

Kell-e tajékoztatni az érintetteket?

Erintettek tajékoztatasanak idépontja

Bejegyzés datuma (év, hdnap, nap)

Hatalyba léptetd rendelkezés:
A jelen szabalyzat 2024. augusztus 30. napjan lép hatalyba.

Vezérigazgato alairasaval 2024. augusztus 30. napjan jovahagyta.

Dokumentum kiadasa

Készitette: Dr. Fridman Rébert Ugyvédi Iroda

Do A

o o * ol
| v 1»:-70‘7;;(47 Efn.
EWG Customs Agency {rt, ke
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